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1. Einleitung

Willkommen bei servicelT POS! — In den folgenden Seiten méchten wir Ihnen einen Uberblick tiber
die Funktionen und Konfigurationsmoglichkeiten des Programmes geben.

sITPOS kann als Standard- oder als Gastro-Version betrieben werden. Vorerst werden wir lhnen die
Funktionalitat der Standard-Version naherbringen. Die Bedienung und die
Konfigurationsmoglichkeiten der Gastro-Version wird in einem spateren Kapitel ausfiihrlich
behandelt.

Hier ein kurzer Uberblick der Aufteilung der Maske, die Sie am 6ftesten zu sehen bekommen werden,
namlich die Verkaufsmaske.

MenU Button (.i Warenkorbe Funktionen I.HI
~ ——
Name Einzel Stk —————— =

‘Prudukt1 10,00 1,00
Ziffernblock

20,00 1,00
30,00 1,00

Warengruppe 3

Offener Bon

Warengruppen

1 Produkt 4

Artikel

- - &

Benutzer | Info )
erfolgreich

Abb. 1-1: Verkaufsmaske der Standard-Version




Um einen Artikel verbuchen zu kénnen, muss zuerst die Warengruppe ausgewahlt werden, in der
sich der gewiinschte Artikel befindet. Je nachdem, wie der Artikel hinterlegt ist, kann dieser nun per
Druck auf den Button verbucht werden. Der gewahlte Artikel erscheint nun als Position im Bereich

,Offener Bon“.
Da es zwei Moglichkeiten gibt, wie ein Artikel in der Datenbank hinterlegt sein kann, gibt es auch

zwei Vorgehensweisen, wie dieser verbucht werden kann.
1.: Artikel ist mit einem fixen Preis hinterlegt:

Der Artikel kann durch Betéatigen des Buttons direkt verbucht werden. Wird der Button
mehrmals betatigt, wird die Stlickzahl erhoht.

Soll der Artikel direkt mit einer bestimmten Stlickzahl verbucht werden, dann muss wie folgt
vorgegangen werden:

1) Stickzahl Giber Ziffernblock eingeben
2) den Button [ * ] betéatigen
3) den gewinschten Artikel auswahlen

2.: Artikel ist variabel hinterlegt:

Um einen Artikel zu verbuchen, der variabel hinterlegt ist, muss zuerst der Verkaufspreis
Uber den Ziffernblock eingegeben werden. Erst dann kann der Artikel durch Betatigen des
Produkt-Buttons verbucht werden.

Auch hier gibt es wieder die Moglichkeit den Artikel direkt mit der gewlinschten Stilickzahl zu
verbuchen. Hier ist wie folgt vorzugehen:

1) Einzelpreis des Artikels Gber den Ziffernblock eingeben

2) den Button [ * ] betédtigen

3) die gewilinschte Stiickzahl Giber den Ziffernblock eingeben
4) den gewiinschten Artikel auswahlen

Weiters kdnnen Artikel auch tGber einen Barcode-Scanner verbucht werden. Dazu mussen die
Barcodes im Datensatz des jeweiligen Produktes hinterlegt sein.




Eingabefelder

10,00 1,00 10,00
Produkt 2 20,00 1,00 20,00

Produkt 3 3000 1,00 30,00
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Abb. 2.1-1: Verkaufsmaske der Standard-Version

2.2 Positionsfunktionen

+ Abb. 2.2-1: Positionsfunktion: Stlickzahl erhéhen

Durch Betatigen dieses Buttons wird die Stlickzahl der ausgewahlten Position um 1 erhoht

Abb. 2.2-2: Positionsfunktion: Stiickzahl verringern

Durch Betatigen dieses Buttons wird die Stlickzahl der ausgewahlten Position um 1 verringert

Abb. 2.2-3: Positionsfunktion: Position I6schen

Durch Betétigen dieses Buttons wird die ausgewahlte Position geldscht




u Abb. 2.2-4: Positionsfunktion: Position bearbeiten

Durch Betétigen dieses Buttons kann die ausgewahlte Position bearbeitet werden.

Produkt editieren

Produktname

Menge

Steuer

Preis Brutto 1000

i
Gesamtpreis 10,00 OK orree

Abb. 2.2-5: Maske zur Bearbeitung einer Position

In dieser Maske ist es moglich die Position flir diesen offenen Beleg zu bearbeiten. Es kann mithilfe
der Tastatur oder mit vordefinierten Textbuttons der Artikelname bearbeitet werden.

Weiters ist es moglich den Verkaufspreis und/oder die Stiickzahl zu andern.

Sind Produkte als Beilage definiert, kdnnen diese hier zu einer Position hinzugefiigt oder entfernt
werden. Es kann eingestellt werden, ob der Beilagen-Preis berlicksichtigt werden soll, oder nicht.

% Abb. 2.2-6: Positionsfunktion: Rabattvergabe auf die ausgewahlte Position

Mithilfe dieses Buttons kann ein prozentueller Rabatt auf eine bestimmte Position vergeben werden.
Es ist wie folgt vorzugehen:

1) Gewiinschte Position, durch Klicken auf diese, auswahlen

2) Uber den zZiffernblock die gewiinschten Prozent eingeben

3) Den Button, gezeigt in Abb. 2.2-6, betédtigen

Nun wird ein Rabatt fiir die ausgewahlte Position berechnet, und vom Gesamtbetrag abgezogen.




%% Abb. 2.2-7: Positionsfunktion: Rabattvergabe auf den gesamten Beleg

Mithilfe dieses Buttons kann ein prozentueller Rabatt auf den gesamten Beleg vergeben werden.
Es ist wie folgt vorzugehen:

1) Uber den Ziffernblock die gewiinschten Prozent eingeben
2) Den Button, gezeigt in Abb. 2.2-7, betatigen

Nun wird ein Rabatt fiir den gesamten Beleg berechnet, als eigensténdige Position verbucht und vom
Gesamtbetrag abgezogen. Dabei ist es egal, ob eine bzw. welche Position ausgewahlt war.

Der Rabatt wird fur die jeweils vorliegenden Steuersatze extra berechnet.

Der Gesamtrabatt kann, wie jede andere Position, mithilfe des in Abb. 2.2-3 gezeigten Buttons,
wieder geldscht werden.

3001;0 Abb. 2.2-8: Positionsfunktion: Vorgefertigte Rabattvergabe

Wenn gewiinscht, ist es auch moglich einen Prozent Button mit fixem Prozentsatz zu hinterlegen.
Dieser bezieht sich immer auf das markierte Produkt. Zu aktivieren und konfigurieren ist diese
Funktion unter Menl Admin\Konfigurationen\Kassa Bedienfeld. Es ist moglich zwei Button dieser Art
zu erstellen.

Kassa Bedienfeld Display Aufiésung 1024x768

”~

D Zusalztext auch auf Kiuchenbon drucken
D i Zusatziext nach Kichendruck 18schen
D i Funktions Rechnungs Vordruck
D i Funktionsbutton, Ziffernfeld Ein- Ausblenden
i Funktionsbutton, Einzelrabatt
i Funktionsbutton, Gesamirabatt
i Funktionsbutton, 1-Einzel-Fix-Rabatt «
30 i Wert fur 1- Einzel-Fix-Rabatt
D i Funktionsbutton, 2-Einzel-Fix-Rabatt
2] 1 Wert fir 2- Einzel-Fix-Rabatt
i Steuerungsbuiton Produkt editieren anzeigen
i Funktion Kunde auf Bon, im Bezahl Popup

Abb. 2.2-9: Positionsfunktion: Vorgefertigte Rabattvergabe Konfiguration

2.3 Funktionsbuttons

Abb. 2.3-1: Funktion: Beleg einem Kunden zuweisen

Mithilfe dieses Buttons kann der offene Beleg einem zuvor angelegten Kunden zugewiesen werden.




Kundenname auf der Rechung vermerken.
Kunden anlegen

Mustermann Maximilian |

Kunde von Bon entfernen Fenster Schlielten

Abb. 2.3-2: Maske, um einen Beleg einem Kunden zuweisen zu kénnen

Nachdem Betatigen des Buttons aus Abb. 2.3-1 6ffnet sich das zuvor gezeigte Fenster aus Abb. 2.3-2.
Uber dieses Fenster kann ein Beleg einem Kunden zugewiesen werden bzw. der Kunde wieder vom
Beleg entfernt werden.

Uber den Button ,,Kunden anlegen” kann auch in das Menii gewechselt werden, um einen neuen
Kunden in die Datenbank hinzufiigen zu kénnen.

Abb. 2.3-3: Funktion: Frei definierbaren Text auf den Beleg drucken

Durch das Driicken dieses Buttons wird folgendes Fenster gedffnet. Hier kann ein frei definierbarer
Text fur den Beleg hinterlegt werden. Dieser wird dann bei Abschluss auf den Beleg gedruckt.




Zusatz Text auf Bon vermerken

| |

Abb. 2.3-4: Maske, um einen Zusatztext zu

Abb. 2.3-5: Funktion: Gesamten offenen Beleg |6schen

Durch Driicken dieses Buttons kénnen alle vorhandenen Positionen eines offenen Bons geldscht
werden. Bevor der offene Bon gel6scht wird, muss zuvor noch folgende Abfrage bestatigt werden.

Gesamten Bon Loschen

Bestatigen Sie um den gesamten Bon zu l6schen.

Abb. 2.3-6: Abfrage, ob Bon geléscht werden soll

Abbrechen

Abb. 2.3-7: Funktion: Zahlungsart nachtraglich andern

Mithilfe dieses Buttons kann die Zahlungsart eines bereits abgeschlossenen Beleges nachtraglich
geandert werden. Dabei ist zu beachten, dass dies nur bei Belegen in der aktuellen Kassensequenz
moglich ist. Belege, die sich in einer bereits abgeschlossenen Kassensequenz befinden, kdnnen nicht
mehr verandert werden. Die Zahlungsart von Belegen, die mit einem angebundenen EC Karten
Terminal abgeschlossen wurden, kann auch nicht mehr gedndert werden.




Zahlung auf abgeschlossenen Bon é@ndern

| Bon Nr Eingeben

‘ Zahlungsart auswahlen t

Anderung ausfiihren

Abb. 2.3-8: Zahlung auf abgeschlossenen Bon andern

Um die Zahlungsart eines Beleges andern zu kénnen, ist dessen Nummer anzugeben. Danach ist aus
einer Auswabhlliste zu wahlen, auf welche Zahlungsart der Beleg umgeschrieben werden soll.

Nun ist noch der Button ,Anderung ausfiihren” zu betitigen, damit die Anderung der Zahlungsart
durchgefiihrt wird.

Nachdem der Beleg erfolgreich verdandert wurde, wird ein Belegduplikat ausgedruckt, welches
zusatzlich mit dem Text ,,Zahlung gedandert” markiert ist.

Wurde ein unglltiger Beleg oder eine nicht giiltige Zahlungsart angegeben, dann wird keine
Anderung durchgefiihrt, und es wird eine Fehlermeldung angezeigt.
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Abb. 2.3-10: Funktion: Duplikat des letzten abgeschlossenen Beleges drucken

Mithilfe dieses Buttons kann eine Kopie des zuletzt abgeschlossenen Beleges gedruckt werden.
Kopien von bereits abgeschlossenen Belegen werden mit dem Text ,,Belegduplikat” gekennzeichnet.

Abb. 2.3-11: Funktion: Beleg ohne weitere Angaben mit der Express-Zahlungsart abschlieRen

Durch Driicken dieses Buttons wird der Beleg mit der Express-Zahlungsart abgeschlossen. Hierbei
wird kein zuséatzliches Fenster ge6ffnet und es werden auch keine weiteren Angaben abgefragt.
Der Beleg wird direkt nach Betatigen des Buttons gedruckt.

Welche der vorhandenen Zahlungsmoglichkeiten die Express-Zahlungsart ist kann im Punkt ,Meni
Admin -> Zahlungsarten” definiert werden.

L

9 F Abb. 2.3-12: Funktion: Beleg ohne weitere Angaben mit der Standard-Zahlungsart abschlieBen

4
Durch Driicken dieses Buttons wird der Beleg mit der Standard-Zahlungsart abgeschlossen. Hierbei
wird kein zuséatzliches Fenster ge6ffnet und es werden auch keine weiteren Angaben abgefragt.
Der Beleg wird direkt nach Betatigen des Buttons gedruckt.
Welche der vorhandenen Zahlungsmaoglichkeiten die Standard-Zahlungsart ist kann im Punkt ,Menii
Admin -> Zahlungsarten” definiert werden.

]

l " I Abb. 2.3-13: Funktion: Rechnungsvordruck erstellen

Mithilfe dieses Buttons kann ein Rechnungsvordruck fiir den noch offenen Beleg erstellt und
ausgedruckt werden. Hierbei wird ein Beleg mit den vorlaufigen Positionen und der aktuellen
Rechnungssumme ausgedruckt. Der Beleg bleibt aber weiterhin offen, und kann jederzeit bearbeitet
werden.
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Abb. 2.3-14: Funktion: Lieferschein fiir die verbuchten Artikel erstellen und ausdrucken

Nach dem Driicken dieses Buttons wird ein Lieferschein fiir die aktuell am offenen Beleg verbuchten
Artikel erstellt. Dieser wird im Punkt ,Meni Benutzer -> Lieferscheine” gespeichert und dann
ausgedruckt.

y Abb. 2.3-15: Funktion: Kassenlade 6ffnen

Durch Driicken dieses Buttons wird ein Signal an die Kassenlade gesendet, damit diese ge6ffnet wird.

Abb. 2.3-16: Funktion: Offnen des Gutschein-Moduls

Durch Betétigen dieses Buttons wird die Maske (Abb. 2.3-17) zum Bearbeiten von Gutscheinen
geoffnet.

Im sich 6ffnenden Fenster kdnnen neue Gutscheine angelegt werden, bzw. verkauft werden.
Zum Anlegen eines Gutscheins muss eine Kartennummer vergeben werden. Zusatzlich muss der
Betrag der aufgeladen wird, bzw. wie dieser bezahlt werden soll, angegeben werden.

Nachdem ein neuer Gutschein angelegt und verkauft wurde, wird dafiir ein Beleg gedruckt.

Gutschein Karten bearbeiten

Kunden Karte Nr. eingeben:
Karten Nr. erstellen

Betrag vorhanden:

Betrag aufladen:

Kommentar:

Ausgabesart: Gutschein Verkauf B
Zahlungsart: Kreditkarte E
Kunde:

Kunden auswahlen: Suchbegriff

Abb. 2.3-17: Maske, um Gutscheine zu bearbeiten

12



Abb. 2.3-18: Funktion: Ausblenden des Ziffernblocks

Mithilfe dieses Buttons kann der Ziffernblock ausgeblendet werden. Er ist standardmaRig in den

Einstellungen fiir die Mobilteile aktiviert. Dieser dient der besseren Bedienbarkeit der Software auf
Tablets und dergleichen.
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2.4 Zahlung

Wurden alle gewiinschten Positionen korrekt verbucht, dann wird der Beleg mit folgendem Button
zum Abschluss gebracht.

Abb. 2.4-1: Button, zum AbschlieRen eines Beleges

Durch das Driicken, des zuvor gezeigten Buttons, wird das Zahlungsfenster gedffnet. In diesem wird
angegeben, wie der zu zahlende Betrag beglichen wird.

Zahlungsarten, die nicht in Verwendung sind, kénnen Gber das Meni Admin im Punkt Zahlungsarten
ausgeblendet werden, um versehentliche Falschbuchungen zu verhindern.

Zahlbetrag 100,00 Kunde auf Rechnung *

Offen 100.00 Suchbegriff

Gutschein Einlésung -
Bankomat n
Gegeben -

- -

Rickgeld

Abbrechen OK A4

Abb. 2.4-2: Abschluss eines Beleges tiber das Zahlungsfenster

Wird das Zahlungsfenster nach dem Offnen ohne weitere Angaben mit dem Button , 0K bestétigt,
dann wird der Beleg mit der Standard-Zahlungsart abgeschlossen. Der zu zahlende Betrag wird als
exakt beglichen angenommen.

In der Grundkonfiguration von sITPOS ist ,,Bar” die Standard-Zahlungsart.

Es kann aber auch der Barbetrag, den man vom Kunden erhalten hat, eingeben werden. Dann wird
auch das Retourgeld auf dem Beleg ausgewiesen.

14



Beglichen werden kann der Betrag auch tber eine Gutschein-Einldsung. In das Feld ist der exakte
Betrag, der mit einem Gutschein beglichen wird, einzugeben. Ist der Gutschein mehr wert, als die
Rechnung ausmacht, dann ist dennoch nur der Wert einzugeben, der beglichen werden muss.

Weitere Zahlungsméglichen sind Bankomat bzw. Kreditkarte und eine Uberweisung, also
Bankzahlung.

Durch driicken des Buttons ,,zahlen” bei einer, der oben genannten Zahlungsarten, wird der noch
offene Betrag in das Feld fiir jeweilige Zahlungsart verschoben. Danach kann der Beleg mit dem
Button ,,OK” abgeschlossen werden.

Es gibt auch die Moglichkeit eine kombinierte Zahlung durchzufiihren. Dabei sind zuerst jegliche
Betrdge einzugeben, die Bar und/oder iber Gutschein beglichen werden. Danach ist bei Bankomat
oder Bank auf den Button ,,zahlen” zu klicken, um den Restbetrag in das Feld fiir die gewahlte
Zahlungsart zu verschieben. Nun kann der Beleg mit dem Button “OK“ abgeschlossen werden.

15



Alle zur Verfligung stehenden Menipunkte kdnnen lber folgenden Button aufgerufen werden.

Abb. 3-1: Men-Button

Dieser Button wird immer in der oberen linken Ecke von sITPOS angezeigt und steht in jedem
beliebigen Menlipunkt zur Verfligung, um einen schnellen Wechsel zurlick zur Verkaufsmaske zu
ermoglichen.

Grundsatzlich wird das Men in sITPOS in zwei groBere Bereiche eingeteilt, ndmlich das Menii
Benutzer und das Menii Admin. Wobei das Men( Benutzer Punkte enthalt, die fiir den taglichen
Gebrauch der Software von Noten sind. Im Gegensatz dazu, enthalt das Men(i Admin Punkte, die zur
Erledigung von administrativen Tatigkeiten gebraucht werden.

Weitere Einschrankungen des Zugriffs auf bestimmte Menlpunkte kénnen liber Benutzerrechte
durchgefiihrt werden.

Dazu stehen vier verschiedene Rechteebenen zur Auswahl, diese sind:
1) Benutzer reduziert

2) Benutzer
3) Admin
4) Super Admin

Ab welcher Rechteebene welche Menipunkte verfligbar sind, kann in der Konfiguration eingestellt
werden.

Um auf die Verkaufsmaske bzw. in das Menu zu gelangen, muss man mit einem Benutzer
angemeldet sein. Wird sITPOS gestartet, gelangt man als erstes zur Benutzerauswahl. Hier stehen alle
Benutzer, die in der Datenbank hinterlegt sind, zur Anmeldung bereit.

Die Benutzer kdnnen ohne oder mit Passwort und/oder Kellnerschlissel angelegt sein.

Ist bei einem Benutzer ein Kennwort hinterlegt, dann wird der Benutzername mit einem *
gekennzeichnet.

Ist bei einem Benutzer kein Kennwort hinterlegt, dann kann sich durch einfaches Driicken auf den
Benutzernamen angemeldet werden.

Wurde bei einem Benutzer ein Kennwort hinterlegt, dann wird dieses nach der Auswahl des
Benutzers abgefragt.

Falls bei einem Benutzer ein Kellnerschlissel hinterlegt wurde, dann wird man beim Anstecken eines
solchen automatisch angemeldet bzw. wieder abgemeldet, falls dieser abgezogen wird.

Kassa ist offen mit Sequenz: 3

Abb. 3.1-1: Infofeld mit Benutzernamen

16



Es gibt auch die Moglichkeit einen schnellen Benutzerwechsel durchzufiihren, wenn dies fir den
Benutzer in der Datenbank hinterlegt ist. Dazu braucht man nur auf den gewlinschten
Benutzernamen im Infofeld, wie in Abb. 3.1-1 zu sehen, zu klicken.

Um sich manuell abzumelden, muss man auf den Punkt ,Logout” unter dem Menl Benutzer oder auf
den eigenen Benutzernamen in der Verkaufsmaske klicken.

Nun befindet man sich wieder auf der Benutzerauswahl, dem Startbildschirm von sITPOS.

setvice. |

Unlizenzierte
s|Tpos Version 4.01 / 00FF019BD987

Remote Support

Super Admin *

Fenster schlielen

Abb. 3.1-2: Startbildschirm - Benutzerauswahl
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Ist keine Kassensequenz gedffnet, und man meldet sich mit einem Benutzer an, dann erschient
folgende Maske.

Es wird das aktuelle Datum und die Uhrzeit angezeigt. Wenn gewiinscht, kann das sich aktuell in der
Kassa befindliche Wechselgeld angegeben werden. Wird keine Angabe gemacht, dann wird als
Wechselgeld ,,0“ angenommen. sITPOS kann auch so konfiguriert werden, dass immer mit einem
bestimmten Betrag an Wechselgeld eroffnet wird, oder dass der Umsatz vom Vortag Gbernommen
wird.

Durch Driicken des Buttons ,Kassa 6ffnen” wird eine neue Kassensequenz eréffnet und man gelangt
auf die Verkaufsmaske.

=

:
e
N N

Kassa ist geschlossen
Wollen Sie die Kassa jetzt erdffnen ?
Datum: 05-07-2017 15:44:49

o

Geben Sie das Wechselgeld ein :

Abb. 3.1-3: System ohne offene Kassensequenz

Um administrative Tatigkeiten im Kassensystem durchfiihren zu kénnen, kann jeder Zeit Gber den
Men-Button jeder beliebige Meniipunkt aufgerufen werden.
Es muss dafiir keine neue Kassensequenz eréffnet werden.
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4. Menu Benutzer

Menl Benutzer Menl Benutzer

Ein- Auszahlung buchen Ein- Auszahlung buchen
Bonjournal Bonjournal
Lieferscheine Lieferscheine
Kassenabschluss Kassenabschluss
Kassenbericht Kassenbericht
Benutzer Abrechnung Benutzer Abrechnung

Benutzer Tische
ubergeben

Abschluss Beleg erstellen

Export Finanz Daten

Abschluss Beleg erstellen

Datensicherung
Export Finanz Daten
Logout

Datensicherung

Abb. 4-1: Meni Benutzer der Standard-Version

Logout

Abb. 4-2: Menl Benutzer der Gastro-Version

Oben zu sehen ist das Meni Benutzer der Standard- und der Gastro-Version. Grundsatzlich ist das
Meni Benutzer mit Punkten gefillt, die fiir Tatigkeiten im taglichen Gebrauch der Kassa benétigt
werden.

Wie schon zuvor beschrieben, gibt es die Moglichkeit bestimmte Punkte fiir gewisse Benutzer
auszublenden, damit diese keinen Zugriff darauf haben.

Das Meni Benutzer wird in der Gastro-Version durch Punkte erweitert, die fir den Betrieb in der
Gastronomie bendtigt werden. Ein Beispiel ware der Punkt ,Benutzer Tische ibergeben”.
Bestimmte Punkte sind wiederum nur verfiigbar, wenn eine Lizenz flr diese Module im System
hinterlegt wurde. Ein solcher Punkt ware zum Beispiel , Lieferscheine”.

In den folgenden Kapiteln werden wir die Funktionen jedes dieser Menlipunkte erklaren.
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4.1 Ein- Auszahlung buchen

In diesem Menii werden Zahlungsfliisse verbucht, die den Kassenstand beeinflussen, ohne dass

Artikel verkauft wurden. Beispiele hierflir waren: Bezahlung eines Lieferanten, ein Teil des Geldes in

der Kassa wird auf die Bank getragen.

Ein/Aus Drucken

Ein- und Auszahlung buchen Datum: 27-09-2017 15:35:06

*
e EEEEE

Bemerkung:

Steuer Betrag

Betrag

EREREN

Filter setzen

Anzeigen Ein-Ausgaben ID Kassa ID Ahsggluss Verkdufer Betrag Datum typ Bemel
6 SITPOS1337 5 Admin 5000 30UE0%2T ein wech
5 SITPOS1337 5 Admin  -16,55 30120927 aus Einka
4 SITPOS1337 4 Admin 3560 320050927 aus Einka
| — : 2017-09-27 Zahlu

= 3 SITPOS1337 4 Admin 30,00 30LT0827 55 Zanlu
= I SITPOS1337 4 Admin 100,00 2200927 6in Test2

EIN- AUSZAHLUNG Nr: 4
Datum: 27.9.2017 15:32:16

EUR

Auszahlung
Einkauf

-35,60

Abb. 4.1-1: Meni Ein- Auszahlung buchen

Funktionsablauf:

1) Uber die Liste ,,Buchung auswahlen” muss zwischen Ein- bzw. Auszahlung gewahlt werden.
2) Unter,Bemerkung” wird eingetragen, warum diese Zahlung durchgefiihrt wird. (optional)
3) Im Feld ,Betrag” ist einzutragen, wie viel ein- bzw. ausgezahlt werden soll.
4) Nun kann auf ,,Buchen” gedriickt werden, um die Zahlung zu verbuchen.

Fir jede verbuchte Ein- bzw. Auszahlung wird auch ein Beleg gedruckt. Alle getéatigten Ein- und

Auszahlungen sind in der Liste unterhalb der Eingabefelder jederzeit einzusehen und auch

nachzudrucken, falls dies notwendig ist.
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4.2 Bonjournal —Storno

Jeder Beleg der Uber das Kassensystem abgeschlossen und gedruckt wurde, ist in der Datenbank
gespeichert und kann tber das Bonjournal eingesehen werden. StandardmaRig werden die Belege
der letzten drei Tage angezeigt.

Bei Bedarf kann der angezeigte Datumszeitraum Uber die Felder ,Von:“ und ,Bis:“ angepasst werden.
Es kann auch nach einer bestimmten Bonnummer gesucht werden. Weiters ist es moglich, sich alle
Null-Belege anzeigen zu lassen. Null-Belege sind der Startbeleg, Monatsabschluss-Belege und
Manuelle Nullbelege.

Filter setzen || von:| 2018-03-11 |Bis:| 2018-03-13 |Null Belege []

Anz.  Storno Bon Nr. KundenID VerkauferlD Bonsumme Bon Datum Storno |, SO0 Storn
0 16 0 Admin 40,00 2018-03-13 09:53:43 Nein 0000-00-00
0 15 0 Admin 80,00 2018-03-13 09:53:20 Nein 0000-00-00
0 14 0 Admin 90,00 2018-03-13 09°50°53 Nein 0000-00-00
0 13 0 Admin 100,00 2018-03-13 09:49:24 Nein 0000-00-00
0 12 0 Admin 30,00 2018-03-13 09:48:33 MNein 0000-00-00
0 1 0 Admin 40,00 2018-03-13 09:47:33 Nein 0000-00-00
0 10 0 Admin 0,00 2018-03-13 09:47:01 MNein 0000-00-00
0 9 0 Admin 0,00 2018-03-13 09:46:55 Nein 0000-00-00
0 8 0 Admin 130,00 2018-03-13 09:44:22 Nein 0000-00-00
0 T 0 Admin 620,00 2018-03-13 08:24°57 Nein 0000-00-00

Abb. 4.2-1: Bonjournal in der Standardansicht

Bei jedem Beleg ist zu sehen, mit welchem Benutzer dieser abgeschlossen wurde. Auch das
Abschluss-Datum mit Uhrzeit und die Bonsumme werden in der Tabelle angezeigt.

Uber folgenden Button kann ein ausgewéhlter Beleg im rechten Bereich des Bildschirms angezeigt
werden. (Abb. 4.2-3)

Abb. 4.2-2: Button zum Anzeigen eines Beleges
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Filter setzen ||'{HIIN von:| 2018-03-11 |Bis:| 2018-03-13 |NullB& (5" griassenid
Anz. Storno Bon Nr. KundenID VerkauferlD Bonsumme Bon Datum E;ﬂ?ﬂjg;gg ; grgm;?':zo EUR
ﬁ Q 16 0 Admin 40,00  2018-03-13 09:53:43 1Produkt 1 1000 1000

1 Produkt 4 40,00 40,00

F 1 Produkt 3 30,00 30,00
] 0 15 0 Admin 80,00  2018-03-13 09:53:20

Bon Summe: 80,00

ﬁ 0 14 0 Admin 90,00  2018-03-13 09:50:53 Steversale Mo Sguer  Snbe

ﬁ 0 13 0 Admin 100,00 2018-03-13 09:49:24 Bar 80,00

'['*‘é 0 12 0 Admin 30,00  2018-03-13 09-48:33
ﬁ 0 1 0 Admin 40,00  2018-03-13 09:47-33
ﬁ 0 10 0 Admin 0,00  2018-03-13 09:47:01
ﬁ 0 9 0 Admin 0,00  2018-03-13 09:46:55
'ﬁ Q 8 0 Admin 130,00  2018-03-13 09:44:22
ﬁ 0 7 0 Admin 620,00  2018-03-13 08:24:57

Abb. 4.2-3: Bonjournal mit ausgewahltem Beleg

Wenn notig, kann ein Duplikat eines Beleges gedruckt werden. Das Nachdrucken des Beleges kann im
Bonformat oder im A4 Format erfolgen, falls ein A4 Drucker zur Verfligung steht und konfiguriert ist.

Eine weitere Funktion des Bonjournals ist es, dass darin Belege storniert werden kénnen. Um einen
Beleg zu stornieren, muss der folgende Button beim gewiinschten Beleg gedriickt werden.

0 Abb. 4.2-4: Button zum Stornieren eines Beleges

Storniert werden kann ein Beleg natdrlich nur, wenn eine Kassensequenz offen ist. Eine eréffnete
Kassensequenz ist nétig, weil der Betrag, der storniert wird, vom Umsatz abgezogen werden muss.
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Nach dem Driicken des Buttons aus Abb. 4.2-4 erscheint eine Abfrage, um die Stornierung
auszufiihren. In der Abfrage ist ein Grund und die Riickgabe-Zahlungsart auszuwahlen, optional kann
ein Kommentar hinzugefiigt werden.

Filter setzen von:| 2018-03-11 |Bis:| 2018-03-13 I p——— _

Bon Nr. KundenID \VerkduferlD Bonsumme Bon

Anz. Storno

--- bitte Zahlungsart wahlen -—
g O « e T
F Kommentar: | |
] 0 15 0 Admin 80,00 2018-0313
E
= 0 14 0 Admin 90,00  2018-03-13

Bon: 15 Kassenid: SITPOS1337

| — 0 - Es bediente Sie: Admin
= 13 0 Admin 100,00 2018-03-13 Datum: 13.3.2018 09.53:20 EUR
| — - 1 Produkt 1 10,00 10,00
= 0 12 0 Admin 30,00 2018-03-13 1 Produit 1 g0 0

1 Produkt 3 30,00 30,00
% 0 1" 0 Admin 40,00 2018-0313 Bon Summe: 80,00
= 0 10 0 Admin 000 20180313 Seversst bRy 5E 8000
% 0 9 0 Admin 0,00 2018-03-13 Bar 80,00
= 0 8 0 Admin 13000  2018-03-13
= 0 7 0 Admin 62000  2018-03-13

Abb. 4.2-5: Bonjournal mit Storno-Abfrage

--- bitte Storno Grund wahlen —.
—- bitte Storno Grund wahlen ---

Vertippt
Kunden Reklamation
Sonstiges

Abb. 4.2-6: Auswahl des Storno-Grundes

In der Standard-Konfiguration stehen drei Griinde zur Auswahl. Diese waren Vertippt, Kunden
Reklamation und Sonstiges.
Bei Bedarf konnen liber das Meni Admin weitere Griinde hinzugefiigt werden.
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-— bitte Zahlungsart wahlen -—
—- bitte Zahlungsart wahlen —-

Bar
Gutschein Ausgabe
Bon entsprechend

Abb. 4.2-7: Auswahl der Riickgabe-Zahlungsart

Nachdem der Grund fiir die Stornierung des Beleges gewahlt wurde, muss die Riickgabe-Zahlungsart
ausgewahlt werden. Auch hier stehen wieder drei zur Verfligung. Zu Auswahl stehen Bar, Gutschein
Ausgabe und Bon entsprechend.

Bar: Der gesamte Betrag wird bar an den Kunden ausgezahlt.
Gutschein Ausgabe: Fiir den Betrag wird ein Gutschein an den Kunden ausgestellt.

Bon entsprechend: Der Betrag wird genauso storniert, wie er eingezahlt wurde. Dieser Punkt ist zu
wahlen, wenn noch kein Geldfluss stattgefunden hat, weil man sich vertippt hat.
In diesem Fall ist der Beleg exakt so zu stornieren, wie er erstellt wurde.
Auch kombinierte Zahlungen werden so storniert, wie sie eingezahlt wurden.

Wurden der Grund und die Riickgabe-Zahlungsart ausgewahlt, kann man optional noch einen
Kommentar hinzufligen, falls man eine genauere Angabe liber den Grund der Stornierung machen
will.

Um die Stornierung des Belegs abzuschliefen, muss man auf den Button ,Stornieren” klicken. Nun
wird der Beleg mit den zuvor gemachten Angaben storniert, und zusatzlich wird dafiir ein
sogenannter Storno-Beleg erstellt.

Dieser Beleg erhilt die nachste freie Bon-Nummer und wird im Bonjournal hinterlegt.

Filter setzen

Anz. Storno Bon Nr.

13 -‘ Storno-Beleg

12

11
10 . | Beleg, der storniert wurde

9

o 1 1 oY o
Q0 00

Abb. 4.2-8: Anzeige Storno-Beleg Nummer
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Zusatzlich werden noch weitere Details Gber die Stornierung im Bonjournal hinterlegt. Diese waren
der Benutzer, der die Stornierung ausgefiihrt hatte, das Datum der Stornierung, der Grund und das
Kommentar. Beim Storno-Beleg wird dariiber hinaus noch die Zugehorigkeit hinterlegt, also welche
beiden Belege zusammengehoren.

Storno Storno Storno
Storno Verkaufer oo laln Grund Bem.
Storno
Ja Admin  2017-07-06 09:12:34 Vertippt %B Bon
Nein 0000-00-00 00:00:00
Nein 0000-00-00 00:00:00
Falsche
Ja Admin  2017-07-06 09:12:34 Vertippt Produkte
verbucht
MNein 0000-00-00 00:00:00

Abb. 4.2-9: Anzeige Storno-Beleg Daten

Das Telefon Modul ist ein optimales Zusatz-Modul fir Lieferdienste sowie Abholdienste eines
Gastronomie Betriebes. Dieses Feature koppelt sITpos mit lhrem Telefon und er6ffnet mit jedem
Anruf einen Tempordren Tisch. Dieser Tisch hat den Namen der Telefonnummer des anrufenden
Gastes. Nun wird der Namen des Kunden und seine Bestellung angefiihrt und vermerkt. Es wird
hierflr eine Telefon Lizenz bendétigt.

Telefon Anruf Funktionen Funktion

Soll das Modul fiir eingehende Anrufe aktiviert werden

=

Muss ein Kunde fiir eine unbekannte Nummer angegeben werden?
Soll bei bekannten Kunden auch die Strasse angezeigt werden

Soll bei bekannten Kunden auch die Plz und der Ort angezeigt wer

RIRRRE

Soll bei bekannten Kunden auch die Anruf Nummer angezeigt werden

8 l Anzahl der Telefonanrufe die angezeigt werden sollen

Abb. 4.3-1: Aktivierung
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| Lieferung i In welchem Raum sollen temporare Tische aufgemacht werden
i Temporare Tische nach dem Kassieren léschen
100 i Breite von temporéren Tischen
50 i Héhe von temporéren Tischen

Abb. 4.3-2: Zuweisung eines Raumes in den Gastro Einstellungen

4.4 Lieferscheine

Um den Menipunkt ,Lieferscheine” verwenden zu kdnnen, wird eine Pro Lizenz benétigt.
Lieferscheine kdnnen mithilfe eines Buttons (Kapitel 2.3 Funktionsbuttons) in der Verkaufsmaske
oder je nach Konfiguration bei Abschluss eines Beleges gedruckt werden. Wurde ein Lieferschein
Uiber den Button erstellt, dann wird dieser im Punkt ,Lieferscheine” im Meni Benutzer, wie in Abb.
4.3-1 zu sehen, hinterlegt.

Lieferscheine Verrechnen

T T e e
[ Fundionen  [LsNr| Aufir|  Dafum _|Artikel

— Herr Maximilian Mustermann
1—) 4 4 2017-07-06 Produkt 1 Musterstrafe 1
g 1337 Musterort
= Maximilian
@r 5 5 20170706 Produd? Maximitan gy T T ST

Produkt 20,00 3,0 60,00
- o
= Maximilian
@3 6 6 2017-07-06 Produkt3 VESmETT

Abb. 4.4-1: Ubersicht der erstellten Lieferscheine

Abb. 4.4-2: Button, um Lieferschein anzusehen
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Mithilfe dieses Buttons kann der Lieferschein im rechten Bereich des Bildschirms angezeigt werden.

Mit diesem Button lassen sich die Artikel vom Lieferschein zurtick auf die Verkaufsmaske
verschieben, um diese verrechnen zu kénnen.

@ Abb. 4.4-4: Button, um Lieferschein nachzudrucken

Durch Driicken dieses Buttons kann der Lieferschein nochmals ausgedruckt werden.

Abb. 4.4-3: Button, um Lieferschein in die Verkaufsmaske zu verschieben

Mehrere Lieferscheine fiir einen Kunden kénnen auch gesammelt verrechnet werden. Dazu muss der
Button , Lieferscheine verrechnen” gedriickt werden, um in die folgende Maske zu wechseln.

Hier kdnnen nun die Lieferscheine ausgewahlt werden, fir die eine Gesamtrechnung erstellt werden
soll. Die Rechnung kann als Bon oder im A4 Format erstellt werden.

Danach muss angegeben werden, wie die Rechnung bezahlt wird. Dies erfolgt tiber eine Auswahlliste
beim Punkt Zahlung.

Nun kann auf , Lieferscheine verrechnen” geklickt werden, um eine Gesamtrechnung fiir die
ausgewahlten Lieferscheine zu erstellen.

Uber den Button ,Zuriick zu Lieferscheine” kann wieder in die Ubersicht zuriickgewechselt werden.
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m YN C W | icferscheine Verrechnen Zahlung - Zuriick zu Lieferscheine

Ls Nr: Kunde Datum Ls Summe

0 5 Maximilian Mustermann 6.7.2017 09:47
[ i} Maximilian Mustermann 6.7.2017 09:47

Abb. 4.4-5: Gesamtverrechnung von Lieferscheinen

4.5 Kassenabschluss

Im Menilpunkt Kassenabschluss werden alle bereits abgeschlossenen Kassensequenzen und die,
wenn erdffnet, noch offene Sequenz angezeigt.

Bei Bedarf kdnnen bereits abgeschlossene Kassensequenzen eingesehen und nachgedruckt werden,
bzw. von einer eréffneten Kassensequenz kann ein Vordruck erstellt. Der Vordruck kann gesamt fir
alle Benutzer oder fiir einen einzelnen Benutzer erstellt werden.

Der aktuelle Umsatz kann jederzeit durch anzeigen der eréffneten Kassensequenz eingesehen
werden.

Wenn nétig kann (iber die Filterfunktion nach einem bestimmten Kassenabschluss gesucht werden.
Es gibt die Moglichkeit nach der ID und/oder nach dem Er6ffnungsdatum zu filtern.
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Vordruck nach Benutzer: [J

k erstellen

N KASSAABSCHLUSS VORDRUCK !

Kassabschluss Sequenz 5 ist offen. ] « bechiuss 15
Kassenabschluss durchfahren ? Kassa schliefen Kggggﬁnécs#ggmjy o
Datum' 13-03-2018 0953 48 Datim bre- 0006-0000 00:00:06

Erdfinet von : Admin

5 8 w Abgeschlossenvon:
Eeleg ID: I:l Ersgffnungs Datum: |:| Filter setzen Filter laschen Vordruck erstellt van - Admin

Kassa offen :Ja

Anz. Kgﬁe B‘?Ilfg Kassa ID Erdffnung AbschiuB Elrai‘jall’.f:tlﬂg Eebg::lrﬁ:l; lc()?’fe Wechselgeld : 0,00

M= 2018-03-13 0000-00-00 : Einnanmen Bericht

5 SITPOS1337 095135  00-00-00 Admin Ja — —
=7 2018-03-13 2018-03-13 ; ; Gutschein Einlasung 40,00
E 4 SITPOS1337 09:47:19  09:51:08 Admin Admin Tageseinnahmen m'&'}f 50,00

Bar Einnahmen 80,00
MNeuer Kassastand 80,00

2018-03-13 2018-03-13 . .
E siTPos1337 20180313 20180313 Agmin  Admin

2017-07-24 2018-03-13 : :
SITPOS1337 15:48-41 08-2511 Admin Admin

2017-07-21 2017-07-21 - - A
SITPOS1337 10°31:05 103105 Admin Admin  Nein

w

6B

Steuern Bericht

B

Steuer Ums. Net Steuer Ums. Brut
Steuer 20% 100,00 20,00 120,00

Summe 100,00 2000 120,00

G

Warengruppen Bericht

Warengr. Ums. Net Steuer Ums. Brut
‘;’Varengrupp 833 1,67 10,00

g\'arengrupp 3333 6,67 40,00
Warengrupp 25,00 5,00 30,00
3
Warengrupp 3333 6,67 40,00
4

Summe 100,00 2000 120,00

Storno Bericht Benutzer

Benutzer  Stor. Net Steuer  Stor. Brut
Summe 0,00 0,00 0,00

Abb. 4.5-1: Ubersicht Kassenabschluss

Um eine offene Kassensequenz abzuschlieRen, muss auf den Button ,Kassa schlielen” gedriickt
werden. Nun wird die Sequenz abgeschlossen und es wird automatisch der Umsatzbericht
ausgedruckt.

Empfehlung: Es sollte einmal pro Tag ein Kassenabschluss gemacht werden. Wenn mdglich, sollte
eine Kassensequenz nicht iber einen Monatswechsel offen sein.

Um beim Kassenabschluss alle Favoriten anzufiihren, muss dies vorab bei den Produkten zugewiesen
werden. Hier muss ,,Produkt ist Favorit” auf ja gesetzt sein.

4.6 Kassenbericht

Mit einem Kassenbericht kdnnen mehrere Kassenabschliisse zu einem einzelnen Bericht
zusammengefasst werden. Um einen Kassenbericht zu erstellen, muss angegeben werden, welche
Kassenabschliisse miteinbezogen werden sollen. Dies erfolgt liber die beiden Eingabefelder ,Beginn“
und ,,Ende”. In den Felder stehen die Kassenabschliisse, aufgelistet mit Erstellungsdatum und ID, zur
Auswahl.

Wurden mehrere Kassenabschliisse an einem Tag durchgefiihrt, kdnnen diese, (iber den
Kassenbericht zusammengerechnet werden.
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. KASSENBERICHT
Kassenbericht

Kassenabschluss ID ab:1
Kassenabschluss ID bis:3

Kassenabschluss Kassen ID : SITPOS1337

Beginn Erstellt: 27.9.2017 12:42, Id: 1 Dalumvon 2732007 1252

Einnahmen Bericht

Kassenabschluss
Ende Erstellt: 27.9.2017 15:25, Id: 3 I Bar

Tageseinnahmen (ohne
G5!

Bar Einnahmen

Kassabericht

Steuern Bericht

Steuer Ums. Net. Steuer Ums. Brut.
0% 0,00 0,00 0,00
20% 511,67 102,33 614,00

Summe 511,67 10232 614,00

Warengruppen Bericht

Warengrupp Ums. Met. Steuer Ums. Brut.
Warengrupp 2500 500 30,00

Warengrupg 16,67 333 20,00

VWarengrupp 250,00 50,00 300,00

Warengrupp 220,00 44 00 264,00
4

Summe 51167 10233 614,00
davon 0,00 0,00 0,00
Rabatte

Produkte Bericht

Produkt Ums. Met. Steuer Ums. Brut.
Produkt 1 2500 5,00 30,00
Produkt 2 16,67 333 20,00
Produkt3 250,00 5000 300,00
Produkt 4 100,00 20,00 120,00
Propoliscrer 120,00 2400 144,00
500ml

Abb. 4.6-1: Erstellung eines Kassenberichtes

Funktionsablauf:

1) Indas Feld ,Beginn“ klicken, und in der sich 6ffnenden Liste, den ersten gewiinschten
Kassenabschluss auswahlen.

2) Indas Feld ,Ende” klicken, und in der sich 6ffnenden Liste, den letzten gewiinschten
Kassenabschluss auswahlen.

3) Nun auf den Button ,Kassenbericht” driicken, damit der Umsatzbericht auf der rechten Seite
des Bildschirms angezeigt wird.

4) Durch Betéatigen des Buttons ,,Drucken” kann der soeben erstellte Bericht ausgedruckt
werden.

4.7 Benutzer Abrechnung

Eine ,Benutzer Abrechnung” ist nur moéglich, wenn eine Kassensequenz offen ist. Diese hat rein
informativen Charakter und ersetzt nicht den eigentlichen Kassenabschluss.

Erstellt wird die ,,Benutzer Abrechnung” automatisch fiir den aktuell angemeldeten Benutzer.
Aufgefiihrt werden die Umsatze, die mit diesem Benutzer in der zurzeit offenen Kassensequenz
eingenommen wurden.

Mit dem Button ,Abrechnung drucken” kann sich der Benutzer seinen aktuellen Umsatzstand
ausdrucken.
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Abrechnungs Ausdruck
Kassabschluss Sequenz 4 ist offen. Mitarbeiter: Admin

. L1 Kassenabschluss ID : 4
Datum: 06-07-2017 13:12:55 Kassenapschibss D 4
Datum von : 2017-07-06 08:24.29
Datum bis - 0000-00-00 00:00:00

Abrechnung drucken Kasza offen - Ja

Wechselgeld : 0,00

Einnahmen Bericht

Bar 260,00
Tageseinnahmen (orénse 260,00
Bar Einnahmen 260,00

Steuern Bericht
Steuer Ums. Net Steuer Ums. Brut

Steuer20% 21667 4333 260,00
Summe 21667 4333 260,00

Warengruppen Bericht

Warengr. Ums. Net Steuer Ums. Brut
16,67 3,33 20,00

83,33 16,67 100,00
50,00 10,00 60,00
66,67 13,33 20,00

Summe 21667 4333 260,00

Storno Bericht Benutzer

Benutzer Stor Net Steuer Stor Brut
Admin 5833 11,67 -70,00

Summe 5833 1167 -70,00

Abb. 4.7-1: Erstellung einer Kassenabrechnung

4.8 Benutzer Tische (ibergeben (Gastro-Version)

Dieser Menipunkt steht nur in der Gastro-Version von sITPOS zur Verfligung. Mit dieser Funktion
werden eréffnete Tische von einem Benutzer an einen anderen tibergeben.

sITPOS kann so konfiguriert werden, dass nur der Benutzer auf einem Tische Positionen verbuchen,
der diesen auch eréffnet hat. Fiir alle anderen Benutzer ware der Tisch dann bis zum Abschluss des
Beleges gesperrt.

Uber diese Funktion hat dann der besagte Benutzer die Méglichkeit einen oder mehrere seiner
Tische an einen anderen Benutzer weiterzureichen.
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Tische auswahlen Tische Obergeben Benutzer auswihlen -

Tisch Name Betrag
i 60,00
[} T12 90,00
[} T3 80,00

Abb. 4.8-1: Ubergeben von Tischen an andere Benutzer

Funktionsablauf:
1) Die Tische, die libergeben werden sollen, einzeln anwahlen oder alle gleichzeitig Gber den
Button , Tische auswahlen“ markieren.
2) Uber das Auswahlmenii ,,Benutzer auswihlen” den Benutzer markieren, der die zuvor
ausgewahlten Tische erhalten soll.
3) Nun den Button , Tische libergeben” betétigen, damit die Tische an den gewlinschten
Benutzer weitergereicht werden.
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Monats Null Beleg erstellen.
Letzter Abschlussbeleg: 2017-05

Abschluss Bon Erstellungs Monat: 2017-06 E]C]

[k_,_; MNull Beleg ':_'s_a_a‘.}

Null Beleg manuell erstellen

Belegtext Eingabe: |Manuel\er Nullbeleg

£
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Reaktivieren der Signatureinhat nach Ausfall und oder Kartentausch

Wurden durch Ausfall der Signatureinheit Bons unsigniert ausgegeben und Signatureinheit wieder funktionsfahig gemacht, kann durch
Click auf Signatureinheit aktivieren die Einheit wieder aktiviert werden

MNach Aktivierung einer neuen Karte stellen Sie sicher das diese Karte beim Finanzamt registriert ist

Abb. 4.9-1: Ubersicht Abschluss Beleg erstellen

Der letzte Beleg in einem Monat ist der ,Monats Null Beleg”. Um einen solchen Beleg erstellen zu
kénnen, darf keine Kassensequenz gedffnet sein. Bei offener Kassa kann dieser Beleg nicht erstellt
werden, und man wird lGber einen Button zum Menlpunkt , Kassenabschluss” geschickt.

Die Durchfiihrung des Monatsabschlusses ist gesetzlich vorgeschrieben, und der Beleg ist fir
mindestens 7 Jahre aufzubewahren.

Angezeigt wird, fur welchen Monat der letzte Null Beleg erstellt wurde. Mit den Buttons [+ ] und [ -]
kann ausgewahlt werden, fiir welches Monat der Monats Null Beleg erstellt werden soll. Im
Normalfall sollte das Monat, das standardmaRig im Feld drinsteht, passen.

Danach kann auf den Button ,,Monats Null Beleg erstellen” geklickt werden. Dieser wird dann
erstellt, und automatisch ausgedruckt.

Ist die Kassa in einem Monat nicht im Betrieb, dann ist fiir den besagten Monat kein ,,Monats Null
Beleg” notwendig.

Der ,Monats Null Beleg” des letzten Monats des Jahres (Dezember), unabhangig davon ob Sie ein
abweichendes Wirtschaftsjahr haben, entspricht dem Jahresbeleg. Der Jahresbeleg ist laut Gesetz bis
spatestens 15. Februar zu erstellen, auszudrucken, und zu Gberprifen. Auch hier gilt eine
Aufbewahrungspflicht von 7 Jahren.
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Ein Manueller Null Beleg kann zur Uberpriifung der Signaturfunktionen erstellt werden. Es kann auch
ein Kommentar eingefligt werden, warum der Null Beleg erstellt wurde.

Bei einer Kassennachschau kann es sein, dass der Prifer die Erstellung eine Manuellen Null Beleges
verlangt. Dann muss man in den Menipunkt ,, Abschluss Beleg erstellen” wechseln. Dort im zweiten
Punkt ,,Null Beleg manuell erstellen” kann die Erstellung eines solchen durchgefiihrt werden.

Ist die Signatureinheit nicht verfligbar, weil diese zum Beispiel abgesteckt wurde oder ein Hardware-
Defekt vorliegt, dann werden Belege unsigniert erstellt. Diese werden mit dem Text
,Sicherheitseinrichtung ausgefallen” gekennzeichnet und es wird kein QR-Code angedruckt.

Der Ausfall der Signatureinheit muss unverziglich in Finanz Online gemeldet werden.

Nachdem die Signatureinheit wieder funktionsfahig ist, oder durch eine neue ersetzt wurde, muss
diese reaktiviert werden. Dies kann im dritten Punkt unter ,Reaktiveren der Signatureinheit nach
Ausfall oder Kartentausch” durchgefiihrt werden.

Durch das Driicken des Buttons ,,Signatureinheit reaktivieren” wird die Sicherheitseinrichtung wieder
aktiviert und danach muss ein sogenannter Sammelbeleg erstellt werden. Auf diesem sind alle zuvor
nicht signierten Belege aufgefiihrt und der Sammelbeleg wird mit einem QR-Code signiert.

Wie schon zuvor erwahnt ist danach zusatzlich, wie in Punkt 4.8.2 beschrieben ein Manueller Null
Beleg zu erstellen.

Wurde die alte Signaturkarte durch eine neue ersetzt, muss diese auch unter diesem Punkt aktiv
geschalten werden. Die neue Signaturkarte muss dann im Finanz Online Account registriert werden.

<
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Signatur Karte Funktionen

[ Signaturkarte Serien Nr. lesen |l Signaturdaten aus DB drucken. ll Signatur Startbeleg drucken

Konfiguration Einstellungen
Funktionen
1 QR Code (Signatur) GroBRe

Signatur Einheit vor Zahlung Initialisieren

3
D 1 Zahlung abbrechen (Rollback) bei Signatur Fehler
1 Monats Nullbeleg automatisch erstellen|

Abb. 4.9-2: Ubersicht Bon Funktionen




Um einen automatischen Nullbeleg zu erstellen, benétigen Sie eine Pro Lizenz. Im Anschluss ist unter
Meni Admin\Konfiguration\Bon Signatur Funktionen dies Funktion zu aktivieren. Ist dies erledigt, so
wird jeden 1. Im Monat beim Eroffnen der Kassa automatisch ein Nullbeleg erstellt und ausgedruckt.

In diesem Menlipunkt besteht die Moglichkeit, das Datenerfassungsprotokoll (DEP) einzusehen und
zu exportieren. Alle Buchungen die in der Registrierkasse durchgefiihrt werden, werden in diesem
Protokoll gespeichert. Durch Verschliisselung und Verkettung der eingetragenen Belege ist der
Manipulationsschutz gewahrleistet.

Die Moglichkeit des Exports des DEP muss auch Benutzern mit den geringsten Zugriffrechten
zustehen.

Das Datenerfassungsprotokoll ist zumindest vierteljahrlich auf einem elektronischen externen
Medium (USB-Stick, Ext. Festplatte) zu sichern, und ist mindestens 7 Jahre aufzubewahren.
Empfehlung: Sicherung einmal im Monat.

” Von:  2020-01-01 L] Bis:  2020-12-31 X

Anzahl der Belege :2456

Abb. 4.10.1: Ubersicht Export Finanz Daten

Vorgehensweise:
1) Unter ,Report auswahlen ist das Datenerfassungsprotokoll zu wahlen
2) Uber die Felder ,Von:“ und ,Bis:“ ist der gewiinschte Datumszeitraum anzugeben. Werden
diese frei gelassen, wird das gesamte DEP angezeigt.
3) Nun auf, Report anzeigen” klicken, um das DEP zu laden.
4) Durch Driicken des Buttons ,,DEP speichern” wird eine Exportdatei vom
Datenerfassungsprotokoll erzeugt.
N2
N2
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Ot DEP Export 2017-00-27 15-15.)
I nen von po -15json - ﬁ

&

Sie machten folgende Datei 6ffnen:
| | DEP Export 2017-09-27 15-15.json

Vom Typ: json File (4,1 KB)
] Von: hitp://localhost

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

] -

@ Datei speichern

E T I N BN

["] Eiir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfiihren

0K ] |Abbrechen |

Abb. 4.10.2: DEP Export

5) Im sich 6ffnenden Fenster ist ,,Datei speichern” auszuwéahlen und auf ,,0K“ zu klicken.
6) Nun erscheint ein weiteres Fenster, in welchem sich der Speicherort auswahlen lasst. Hier ist
das externe Medium zu wahlen (USB-Stick, Ext. Festplatte) und auf , Speichern” zu klicken.

@ Bitte geben Sie den Dateinamen an, unter dermn die Datel gespeichert werden soll, X
i= v P e * KINGSTON (E) w KIMGSTOM [E° durchsucher pel
Organisieren = Meuer Ordner ¥ 'ﬂ

¢ Dokumente L Name Anderungsdatum yp ™

% Downloacks APD_S07 TBEV EWM

¥ Musik APD 512 TT0I_EWM 54 |
» W Videos APD_G01_T2001_WkA 10 ) Yate
» E_085(C) bankomat_release 11.03.2021 0802 Diateio
b e DATA (D) Bilder 12.03.2021 12:44 Dateio
T- 1 150320021 13:43 Drateia
' o KINGSTON () Litizen CT-E35 '
EPSOM TM-TTON 15.03.2021 14:36 Dateia
¥ o KINGSTOM (E) FoxitReaderPortable 24.01.2021 21:03 Dateia
APD_507_TBav i Hajek 29.04.2021 12:18 Dateio
Bl w el b s Bl s e 3T T WA G- A Miskais b
APDS12_TTONE, 5
Dateiname: | DEP Export 2021-08-24 17-28json .
Dateityp: JavaSaipt Object Motation (* json) i

A Ordner ausblenden Abbrechen

Abb. 4.10.3: Speicherortwahl fir die DEP Exportdatei

7) Nachdem auf ,Speichern” geklickt wurde, wird die Datei auf das Speichermedium gesichert
und der Export des DEP ist somit abgeschlossen.
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In diesem Menipunkt kann eine Sicherung vom aktuellen Zustand der Software erstellt werden. In
der Sicherungsdatei wird die komplette aktuelle Datenbank gespeichert. Falls es zu einem Hardware-
Defekt des internen Speichers kommt, kann mit einer solchen Sicherung der exakte Zustand der
Datenbank, zum Sicherungszeitpunkt, wiederhergestellt werden. Falls notwendig kann so auch eine
Migration der Software auf ein neues Gerat durchgefiihrt werden.

Die Daten der Signatureinheit und der Kassa bleiben dabei erhalten, da diese auch in der Datenbank
von sITPOS hinterlegt sind.

Zu beachten ist, dass nach der Migration auf ein neues Gerat der bzw. die Lizenzschlissel zu
aktualisieren und im System neu zu hinterlegen sind.

Die Datensicherung ist zumindest vierteljahrlich auf einem elektronischen externen Medium (USB-
Stick, Ext. Festplatte) zu speichern, und ist mindestens 7 Jahre aufzubewahren.
Empfehlung: Sicherung einmal im Monat.

Backup ausfiihren:

Restore ausfiihren:

Dateiname: Keine Datei ausgewahlt.
[ Restore ]

Abb. 4.11-1: Ubersicht Datensicherung

Vorgehensweise:
1) Um die Sicherungsdatei zu erstellen, muss auf den Button ,Backup” geklickt werden.
2) Das Erzeugen der Sicherungsdatei kann unter Umstanden bei groRen Datenbanken einige
Sekunden dauern. Danach kann diese Datei dann gespeichert werden.
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N2
N2

’
Offnen von SITPOS1337_Backup_ 20170711 1113 [

Sie machten folgende Datei offnen:
E, SITPOS1337_Backup_20170711 1113

Vom Typ: application/octet-stream
Von: http://localhost

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

i@ Datei speichemn

Eiir Dateien dieses Typs immer diese Altion ausfihren

[ oK ]|Abbrechen

Abb. 4.11-2: Erstellung Datensicherung

3) Im sich 6ffnenden Fenster ist ,,Datei speichern” auszuwéahlen und auf ,,0K“ zu klicken.
4) Nun erscheint ein weiteres Fenster, in welchem sich der Speicherort auswéahlen ldsst. Hier ist
das externe Medium zu wahlen (USB-Stick, Ext. Festplatte) und auf ,,Speichern” zu klicken.

,
@ Bitte geben Sie den Dateinamen an, unter dem die Datei gespeichert werden soll...

®:| - » Favoriten - | 3 |

===

Favoriten durchsuchen y= |

Organisieren v

4.7 Favoriten

Desk‘top Downloads
Bl Desktop )

vr:rlrnupfung ‘i Verkniipfung
902 Bytes

OneDrive 13 Zuletzt besucht

=il Zuletzt besucht 6 Verkniipfung Verknipfung
1,50 KB "“.'..‘/ 367 Bytes

467 Bytes
4 Downloads

& OneDrive

4 Bibliotheken

> =] Bilder
> @ Dokumente

> @ Musik
> B Videos

4 M Computer i

Dateiname:  SITPO51337_Backup_ 20170711 1113

Dateityp: | Alle Dateien (*.%) v]

[ Speichern ] [ Abbrechen ]

# Ordner ausblenden

Abb. 4.11-3: Speicherortwahl fur die Datensicherung

5) Nachdem auf ,Speichern” geklickt wurde, wird die Datei auf das Speichermedium gesichert
und die Erstellung der Datensicherung ist somit abgeschlossen.
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5. Meni Admin

Meni Admin
Warengruppen

Produkte

Kombinations Produkte

Umsatzsteuersatze
Zahlungsarten
EC Karten Terminal
Stornogrinde
Benutzer
Kunden
Auswertungen
Konfiguration
Daten Import

Gutschein Funktion

Zeitabhangige Preise
Profil

Abb. 5-1: Menu Admin der Standard-Version

Menu Admin
Warengruppen
Produkte
Speisen Gange
Kombinations Produkte
Umsatzsteuersatze
Zahlungsarten
EC Karten Terminal
Stornogrunde
Benutzer
Kunden
Auswertungen
Konfiguration
Daten Import

Gutschein Funktion

Zeitabhangige Preise
Profil

Abb. 5-2: Menl Admin der Gastro-Version

Oben zu sehen ist das Meni Admin der Standard- und der Gastro-Version. Grundsatzlich ist das
Meni Admin mit Punkten gefiillt, die zur Einrichtung und Konfiguration des Systems gedacht sind.
Wie schon zuvor beschrieben, gibt es auch hier die Méglichkeit bestimmte Punkte flr gewisse
Benutzer auszublenden, damit diese keinen Zugriff darauf haben.




Auch das Meni Admin wird in der Gastro-Version durch Punkte erweitert, die fiir den Betrieb in der
Gastronomie bendtigt werden. Ein Beispiel ware der Punkt ,Speisen Gange“.

Bestimmte Punkte sind wiederum nur verfiigbar, wenn eine Lizenz flr diese Module im System
hinterlegt wurde. Ein solcher Punkt ware zum Beispiel ,,EC Karten Terminal Funktion®.

In den folgenden Kapiteln werden wir lhnen die Funktionen jedes dieser Menlpunkte naherbringen.
Bei der Bedienung der Punkte des ,,Meni Admin“ werden lhnen folgende vier Symbole immer wieder
unter die Augen kommen.

Diese Buttons finden unter anderem Anwendung beim Erstellen der Warengruppen und der Artikel.

B0

Abb. 5-2: Buttons zum Bearbeiten von Datensdtzen

n Abb. 5-3: Info Button

Mithilfe dieses Buttons kdnnen die hinterlegten Werte des jeweiligen Datensatzes angezeigt werden.

i ;, Abb. 5-4: Button zum Editieren

Uber diesen Button kann der gewihlte Datensatz editiert werden.

Abb. 5-5: Button zum Kopieren

Mithilfe dieses Buttons kann ein gewahlter Datensatz kopiert, dann gedndert und als neuer
Datensatz gespeichert werden.

8 Abb. 5-6: Button zum Loschen

Durch Betétigen dieses Buttons kann der jeweilige Datensatz geldscht werden.
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Im Punkt ,,Warengruppen” sind die Kategorien gespeichert, die mit Artikeln befllt werden kénnen.

Diese sind auf der linken Seite der Verkaufsmaske zu sehen.
Uber den Button ,Hinzufligen“ kann eine neue Warengruppe angelegt werden. Die schon

vorhandenen Warengruppen kdnnen Uber die vier Buttons, die jedem Datensatz zu Verfligung

stehen, bearbeitet werden.

In der Ubersicht kénnen bereits die Werte, die in den Datensitzen eingetragen sind, eingesehen
werden. Méchte man eine bestimmte Gruppe genauer betrachten, geht das liber den Button, der in

Abb. 5-3 zu sehen ist.

COVID-19 Anderung 5% Steuersatz

<< < Hinzufigen = == 1 Seite: 1von 1 Datensatze: 12

Warengruppe Ubergruppe D';?'lrr?iﬁgn Text Farbe  Sortierung 'Qnggitgé?.g Ist Beilage
Léschen Sortiert nach: Sortierung aufsteigend
1 -
. % Blumen 0 #a5ff3d #000000 0 Ja Nein
1 #
. D Fandler 0 #f0841 #000000 0 Ja Nein

Q
[;’ Deko

Geschenke 0 #000000 0 Ja Nein
Q Zubehor
i E
. % Hochzeit 0 #if26ff #000000 0 Ja Nein
i E
. % Begrabnis 0 #000000 0 Ja Nein
1 - .
a Q LArCEIE #dedede  #000000 0 Ja Nein
L4

Beilage
Basisprei
andern

Abb. 5.1-1: Ubersicht Warengruppen

Unter dem Button ,Covid-19 Anderung 5% Steuersatz” wird ein neuer Steuersatz angelegt:

Neuer Steuersatz mit 5% wird angelegt

MNeuer Steuersatz mit RATE 0.05 gibt es schon - keine Anlage
Neuen Steuersatz mit 5% anlegen

Bitte vorher ein Backup machen 1l

Andern von Steuersatzen fur Warengruppen - Artikelpreis bleibt gleich

ID Warengruppe Produkte mit Steuer Neuer Satz
MwSt 8%  [o
1 Blumen 10%X20% Andern

Wi

Abb. 5.1-2: Ubersicht Warengruppen
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Einfach einen ,Neuen Steuersatz mit 5% anlegen”, danach ,,MwSt 5%“ im Feld auswahlen und auf

Andern driicken.

Mochte man eine neue Warengruppe hinzufiigen, eine vorhandene kopieren oder bearbeiten, dann
erfolgt dies Uiber folgende Maske.

Speichern  Anwenden

Warengruppe
Ubergruppe

Farben Definition

Text Farbe
Sortierung

Im Katalog anzeigen
Ist Beilage

Speisen Art
Drucker Bestellung

Anz. Referenzbons

Abbrechen

Alkoholfrei
— keine — [-]

#OOffH [ Farbe wahlen ]

#000000
10

[
Nein E
~keine - [ ]

Schankdrucker | - |

Zeitabhingiger Preis brutto 0.00000000
Auf Auftragsschein drucken Ja E

Abb. 5.1-3: Datensatz einer Warengruppe

Warengruppe:

Ubergruppe:

Farben Definition:

Text Farbe:

Sortierung:

Hier ist der Name der Warengruppe anzugeben

Es kann optional eine Warengruppe ausgewahlt werden, unter der die neu
angelegte Gruppe dann gelistet wird.

Uber den Button , Farbe wihlen” kann eine Farbe fiir die Buttons der
Warengruppe bzw. der Artikel darin ausgewahlt werden.

Diese wird, je nachdem, in welchem Farbbereich man sich befindet,
automatisch auf schwarz (#000000) oder weild (#ffffff) gesetzt. Auf Wunsch
kann hier eine eigene Farbe Uber den Hex-Code definiert werden.

Hier kann eine Zahl eingetragen werden, um die Anordnung der
Warengruppen in der Verkaufsmaske zu dndern. (Standard: 99)

Die Warengruppen werden von der kleinsten bis zur gréBten Zahl aufgelistet.

Haben Gruppen dieselbe Zahl hinterlegt, dann wird alphabetisch bei der
Sortierung vorgegangen.
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Im Katalog anzeigen:

Ist Beilage:

Speisenart:

Drucker Bestellung:

Zeitabhangiger Preis:

Auf Auftragsschein
drucken:

Anzahl Referenzbons:

Ist dieser Eintrag auf ,Ja“ gesetzt, dann steht die Warengruppe in der
Verkaufsmaske zur Auswahl. Ist der Wert auf ,,Nein“ gesetzt, dann wird die
Warengruppe in der Verkaufsmaske ausgeblendet. Der Datensatz ist aber
weiterhin im System gespeichert.

Hier kann die gesamte Warengruppe, damit verbunden alle Produkte die sich
darin befinden, als Beilage definiert werden. Ist ein Produkt als Beilage
definiert, dann kann dieses in der Verkaufsmaske zur einer vorhandenen
Position hinzugefiigt oder entfernt werden.

Alle Produkte die sich in der Gruppe befinden kénnen hiermit einer
bestimmten Speisenart hinzugefiigt werden.

(Standard: Vorspeise, Hauptspeise oder Nachspeise)

Am Bestellungsdruck werden die Artikel dann in der Reihenfolge der
definierten Speisengidnge aufgelistet.

Hier kann flr der gesamten Warengruppe ein Bestellungsdrucker zugewiesen
werden. Wird ein Artikel verbucht, bei dem ein Drucker hinterlegt ist, dann
wird bei der Buchung ein Bon fir die Bestellung gedruckt.

(z.B.: Ausdruck in der Kiiche)

Es kann ein Zeitabhéngiger Preis fiir alle Artikel, die sich in dieser
Waregruppe befinden, definiert werden. Wird der Zeitabhangige Preis aktiv
geschalten, dann wird der Brutto-Preis aller Artikel auf diesen Wert gesetzt.

Hier kann festgelegt werden, ob Artikel, die sich in dieser Warengruppe
befinden, auf den Auftragsschein gedruckt werden sollen.

Hier kann die Anzahl der zu druckenden Referenzbons von Artikeln auf Liefer-
bzw. Auftragsscheinen definiert werden.

Referenzbons sind schmale Papierstreifen, die zur Kennzeichnung von
Kleidungstiicken in Wdscherein verwendet werden.
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Im Punkt ,,Produkte” sind alle Artikel, die zum Verkauf stehen gespeichert. Diese sind im unteren
Bereich des Bildschirms auf der Verkaufsmaske zu finden.

Uber den Button ,Hinzufiigen“ kann ein neues Produkt angelegt werden. Die schon vorhandenen
Artikel kdnnen (ber die vier Buttons, die jedem Datensatz zu Verfligung stehen, bearbeitet werden.
In der Ubersicht kénnen bereits die Werte, die in den Datensitzen eingetragen sind, eingesehen
werden. Méchte man ein bestimmtes Produkt genauer betrachten, geht das (iber den Button, der in
Abb. 5-3 zu sehen ist.

Sind Anderungen an einem bestimmten Artikel bzw. einer bestimmten Artikelgruppe durchzufiihren,
so kann die Ansicht Gber eine Suchfunktion gefiltert werden.

Es muss auf den Button ,Suche” geklickt werden, um die Filterfunktion zu 6ffnen. Nun kann zum
Beispiel nach einem bestimmten Artikelnamen gesucht werden, oder man lasst sich alle Artikel einer
bestimmte Warengruppe anzeigen. Die Suche wird mithilfe des Buttons ,Abfrage” gestartet. Mochte
man wieder alle Artikel angezeigt bekommen, ist der Button , Loschen” zu betatigen, um die
gesetzten Filter zu entfernen. Die Suchfelder kénnen Gber den Button , Verstecken” wieder
unsichtbar gemacht werden.

=< =< Hinzufigen = == 1 1 Datensatz geaéndertSeite: 1 von 1 Datensatze 11
Suche Artikel Nr. Barcode Artikelname ~ Name Ausdruck Steuer variabler Preis VK Preis netto
Loschen Sortiert nach: 1D aufsteigend
=2 Produkt 1 0.2000 Nein 833333333
Eg=Y x) 20014546921 Produki 2 02000 Nein 16 B66EEEET
2 20014546933 Produki 3 02000 Nein 25 00000000
Eg=N x) Produkt 4 0.2000 Nein 3333333333
Eg=Y x) Kombi Produkt fix 0.0000 Nein 000000000
ZEQ Kombi Produkt 0.0000 Ja 0.00000000 |
Eg=N x) Friihstiick fix 0.1000 Nein 9.09090909
Eg=Y x) Nachtigung fix 01300 Nein 44 24778761 ¥
ZEQ Frahstick 0.1000 Ja 0.00000000  }
ZEQ Nachtigung 0.1300 Ja 0.00000000  }
720 Propcliscreme  Eropaiscreme 0.2000 Nein 15.00000000
<< =< Hinzufigen = == 1 1 Datensatz geaéndertSeite: 1 von 1 Datensatze” 11
' R

Abb. 5.2-1: Ubersicht Produkte
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Mochte man ein neues Produkt hinzufligen, ein vorhandenes kopieren oder bearbeiten, dann erfolgt
dies Uber folgende Maske.

Speichern Anwenden Abbrechen

Artikel Nr.

Barcode

Artikelname Rezeptgeblhr
Name Ausdruck

Name Ausdruck Kiiche

Steuer 0.0000 ~

variabler Preis Nein v

VK Preis netto 6.00000000

VK Preis brutto 6.00000000
Warengruppe Praxis v

EK Preis netto 0.00000000

Ist Beilage Nein ~

Beilage Basispreis @ndern Nein v

Speisen Art - keine - v
Drucker Bestellung --- keiner --- v
negativer Preis Nein ~

Rabatt zugelassen Ja

Kachel Hintergrund Farbe Farbe wahlen

Kachel Text Farbe

Sortierung 99

Im Katalog anzeigen Ja o~
Im Kassenabschluss auflisten Ja ~
Produkt ist Favorit Ja v

Auf Auftragsschein drucken Wie Warengruppe v
Anz. Referenzbons

Zeitabhangiger Preis netto  0.00000000
Zeitabhéngiger Preis brutto  0.00000000

Abb. 5.2-2: Datensatz eines Produktes

Artikel Nummer: Eine frei wahlbare Zahl fir die Lagerhaltung.

Barcode: Hier kann ein Barcode hinterlegt werden, damit der Artikel mithilfe eines
Barcode-Scanners verbucht werden kann.
Es gibt weiters die Moglichkeit mehrere Barcodes fiir denselben Artikel zu
hinterlegen. Diese missen, getrennt durch ein Komma, gefolgt von einem
Leerzeichen (, ), eingetragen werden. Zusatzlich muss in der Konfiguration die
Mehrfach-Barcode-Abfrage aktiviert werden.

Artikelname: In dieses Feld ist der Name des Artikels einzutragen. Dieser wird auf den
Buttons in der Verkaufsmaske und auf den gedruckten Belegen angefiihrt.

45

»



Name Ausdruck:

Steuer:

Variabler Preis:

VK Preis netto/brutto:

Warengruppe:

EK Preis netto:

Ist Beilage:

Speisenart:

Drucker Bestellung:

Negativer Preis:

Rabatt zugelassen:

Wird dieses Feld frei gelassen, so wird der Text des Feldes , Artikelname” flr
den Ausdruck benutzt. Steht hier ein Text drin, dann wird dieser fiir den
Druck des Artikels auf den Belegen benutzt.

Hier wird der richtige Steuersatz fiir das zu verkaufende Produkt ausgewahlt.

Wird der Wert auf ,,Ja“ gesetzt, dann muss in der Verkaufsmaske der Preis bei
der Verbuchung des Produktes eingegeben werden. Die Felder fiir den
Verkaufspreis im Datensatz werden ausgegraut.

Ist der Wert auf ,Nein” gestellt, dann kann im Datensatz ein Verkaufspreis fiir
den Artikel hinterlegt werden.

Soll der Artikel mit einem fixen Preis hinterlegt werden, dann ist dieser in den
Feldern einzutragen. Es kann der Netto- oder der Bruttopreis eingegeben
werden. Der jeweils andere wird automatisch aus dem angegebenen
Steuersatz berechnet.

Hier ist die Warengruppe auszuwahlen, in der der Artikel spater in der
Verkaufsmaske zu finden sein soll. Zu Auswahl stehen alle im Punkt Menu
Admin -> Warengruppen angelegten Gruppen.

Optional kann hier Betrag eingegeben werden, zu dem der Artikel eingekauft
wurde. Wird dieser nicht angegeben, schreibt das System automatisch 0,00 in
das Feld.

Der Artikel kann hier als Beilage deklariert werden. Ist ein Produkt als Beilage
definiert, dann kann dieses in der Verkaufsmaske zur einer vorhandenen
Position hinzugefiigt oder entfernt werden.

Das Produkt kann optional einer bestimmten Speisenart hinzugefiigt werden.
(Standard: Vorspeise, Hauptspeise oder Nachspeise)

Am Bestellungsdruck werden die Artikel dann in der Reihenfolge der
definierten Speisengdnge aufgelistet.

Hier kann fir den einzelnen Artikel ein Bestellungsdrucker zugewiesen
werden. Wird ein solcher Artikel verbucht, dann wird bei der Buchung ein
Bon fiir die Bestellung gedruckt.

(z.B.: Ausdruck in der Kiiche)

Wird dieser aktiviert, dann wird der eingetragene Preis bei Verbuchung des
Artikels vom Gesamtbetrag abgezogen.

Verwendung: Anlegen eines Fixrabattes als eigenstandiges Produkt.

Ist ein fixer Preis im Produkt hinterlegt, dann ist dieser mit einem

,-" anzugeben.

Angegeben wird hier, ob bei Verwendung der prozentuellen Rabatte in der
Verkaufsmaske, auch ein Rabatt fiur diesen Artikel berechnet werden soll.
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Kachel
Hintergrundfarbe:

Kachel Textfarbe:

Auf Auftragsschein

drucken:

Sortierung:

Im Katalog anzeigen:

Im Kassenabschluss
auflisten:

Produkt ist Favorit:

Anzahl Referenzbons:

Zeitabhangiger Preis:

Uber den Button ,,Farbe wihlen” kann eine Farbe fiir den Button des
Produktes ausgewahlt werden. Wird das Feld frei gelassen, dann wird die
Farbe aus der angegebenen Warengruppe Gbernommen.

Diese wird, je nachdem, in welchem Farbbereich man sich befindet,
automatisch auf schwarz (#000000) oder weild (#ffffff) gesetzt. Auf Wunsch
kann hier eine eigene Farbe Uber den Hex-Code definiert werden.

Hier wird festgelegt, ob der Artikel auf den Auftragsschein gedruckt werden
soll, wenn ein solcher erstellt wird.

Hier kann eine Zahl eingetragen werden, um die Anordnung der Produkte in
der Verkaufsmaske zu dndern. (Standard: 99)

Die Produkte werden von der kleinsten bis zur groRten Zahl aufgelistet.
Haben Artikel dieselbe Zahl hinterlegt, dann wird bei der Sortierung
alphabetisch vorgegangen.

Ist dieser Eintrag auf ,,Ja“ gesetzt, dann steht das Produkt in der
Verkaufsmaske zur Auswahl. Ist der Wert auf ,,Nein“ gesetzt, dann wird das
Produkt in der Verkaufsmaske ausgeblendet. Der Datensatz ist aber weiterhin
im System gespeichert.

Diese Funktion listet das gewiinschte Produkt im Kassenabschluss auf.

Wird dieser Punkt auf ja gesetzt, wird automatisch im Kassa Bedienfeld eine
Warengruppe , Favoriten” eréffnet, welche das gewtlinschte Produkt
aufweist. Das Produkt wird ebenfalls der zugeordneten Warengruppe
zugewiesen und ist somit zweimal vorhanden. Der Nutzen bezieht sich hier
auf Produkte mit hoher Frequenz.

Bendotigt das Lieferschein-Modul. Hier kann die Anzahl der zu druckenden
Referenzbons bei Buchung des Artikels auf Liefer- bzw. Auftragsscheinen
definiert werden.

Referenzbons sind schmale Papierstreifen, die zur Kennzeichnung von
Kleidungstiicken in Wascherein verwendet werden.

Es kann ein Zeitabhéngiger Preis fiir den Artikel definiert werden. Wird der
Zeitabhangige Preis aktiv geschalten, dann wird solange dieser aktiv ist, der
Brutto-Preis des Artikels auf diesen Wert gesetzt.
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Die Speisen Gange werden fiir die Bestellungsdrucke verwendet. Auf diesen werden die verbuchten
Artikel dann in der Reihenfolge der definierten Speisengdnge aufgelistet. Diese sind optional, und
sind nicht zwingend notwendig, um Bestellungsdrucke auszufiihren. Die Reihenfolge wird durch die
Zahl bestimmt, die bei den einzelnen Gangen hinterlegt ist. Aufgelistet werden die Speisen Gange auf
dem Bestellungsdruck von der kleinsten bis zu gréBRten Zahl.

|

=< =< Hinzufigen = == 1 1 Datensatz geaéndertSeite: 1 von 1 Datensatze” 3
Name Anzeigen Anzeige Reihenfolge
Loschen - Sortiert nach: ID aufsteigend
B [;’ Q Vorspeise Ja 10
B [;’ Q Hauptspeise Ja 20
B [;’ o Nachspeise Ja 30

Abb. 5.3-1: Ubersicht Speisen Génge

StandardmaRig sind drei Gange angelegt, diese waren Vorspeise, Hauptspeise und Nachspeise. Bei
Bedarf kénnen lber den Button , Hinzufligen“ neue Speisengange angelegt werden.

Ein Artikel kann auch nach dem Verbuchen einem anderen Speisengang zugewiesen werden. Dies
funktioniert Gber folgenden Button in der Verkaufsmaske. Dies ware notwendig, wenn ein Gast zum
Beispiel eine Vorspeise als Hauptspeise konsumieren will.

|' Abb. 5.3-2: Positionsfunktion: Position bearbeiten
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Aus mehreren einzelnen Artikeln kann ein sogenanntes Kombinationsprodukt erstellt werden.

Dazu ist zuerst ein ,leeres” Produkt anzulegen. Dieses wird dann spater zum Kombinationsprodukt
erweitert, und muss ohne hinterlegten Steuersatz und Preis erstellt werden.

Die einzelnen Artikel sind alle unter Menu Admin -> Produkte anzulegen, und werden dann spater im
Punkt Menli Admin -> Kombinationsprodukte zu einem ,,verschmolzen®.

il

| Kombiprodukt Suche |

Angelgete Kombinationsartikel

Kombi Produkt fix - Kombinatiensprodukte

Kombi Produkt variabel - Kombinationsprodukte

Abb. 5.4-1: Ubersicht Kombinationsprodukte

Im Feld ,Kombiprodukt Suche” ist der Artikel zu suchen, der in ein Kombinationsprodukt
umgewandelt werden soll. Der gewiinschte Artikel ist dann auszuwahlen, damit diesem die
Teilprodukte zugeordnet werden kénnen.

Zu beachten ist, dass das Kombinationsprodukt entweder komplett mit variablen Artikel gestaltet
sein kann, oder aus Artikel besteht, die alle einen fixen Preis hinterlegt haben. Eine Kombination aus
Produkten mit einem fixen und variablen Preis ist nicht moglich.

Ist das Kombinationsprodukt mit fixem Preis angelegt, dann werden die Einzelpreise der Artikel fur
den Gesamtpreis addiert. Ist die Kombination variabel erstellt worden, dann ist bei den
Einzelprodukten der prozentuell zu berechnende Anteil zu hinterlegen.
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| Kombiprodukt Suche | | Teilprodukt Suche | Drucken % Satz
Kombi Produkt fix - Kombinationsprodukte Friihstiick fix - 10,00 - m
! rrouLRL Kombinationsprodukte
2/ Produkt 2 Naichtigung fix - 50,00 - 0.00000000 [FETY
3/ Produkt 3 Kombinationsprodukte
4 ] Produkt 4
6 / Kombi Produkt variabel
7 I Friihstiick fix
8 / Ndchtigung fix
9 / Friihstiick variabel

10 / Nachtigung variabel

Angelgete Kombinationsartikel

Abb. 5.4-2: Anlegen eines Kombinationsproduktes mit fixem Preis

Wurde der Artikel, der zum Kombinationsprodukt gemacht werden soll, ausgewahlt, dann erscheint
auf der rechten Seite des Bildschirms die Teilprodukt-Zuordnung.

Uber das Feld , Teilprodukt Suche” kénnen nun die Einzelprodukte gesucht werden, und durch
Draufklicken dem Kombinationsprodukt zugeordnet werden. Wird der Einzelartikel nochmals
angeklickt, dann wird dieser wieder vom Kombinationsprodukt entfernt.

Teilartikel aus Kombiartikel Ioschen

Durch bestatigen loschen Sie diesen Artikel als Teilartikel des aufgerufenen
Kombiartikels

Loschen bestatigen Fenster schliefen

Abb. 5.4-3: Abfrage zum Léschen eines Teilproduktes
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Durch Setzen der Haken im Feld ,,Drucken” kann angegeben werden, welche Einzelartikel bei der
Buchung des Produktes auf den Beleg gedruckt werden sollen. Ist kein Haken gesetzt, dann wird nur
der Name des Kombinationsproduktes auf den Beleg gedruckt.

Bei Kombinationsprodukten, die variabel angelegt werden, ist zusatzlich der prozentuelle Anteil der
Einzelartikel anzugeben, und mit den ,,Enter-Buttons” zu bestéatigen. Bei der Eingabe des
Prozentsatzes ist darauf zu achten, dass kein Komma, sondern ein Punkt verwendet wird.

Kombiprodukt Suche | [Tellprodukt Suche Drucken % Satz
Kombi Produkt variabel - Kombinationsprodukte Friihstiick variabel - 0,00 - [71120.00000000 C]
1/ Produkt 1 Kombinationsprodukte
2/ Produkt 2 Nichtigung variabel - 0,00 - 1) /s0.00000000 [[ETTY
3/ Produkt 3 Kombinationsprodukte
4 ] Produkt 4
7 [ Frihstiick fix
8 / Ndchtigung fix

9 / Frihstiick variabel

10 / Nachtigung variabel

Angelgete Kombinationsartikel

Kombi Produkt fix - Kombinationsprodukte

Abb. 5.4-4: Anlegen eines Kombinationsproduktes mit variablen Preis

Ein abschlieBendes Speichern des erstellten Kombinationsproduktes ist nicht mehr notwendig. Alle
gemachten Eingaben werden sofort Gibernommen.
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5.5 Zahlungsarten

In diesem Menipunkt sind alle Zahlungsarten aufgefiihrt, die zum Abrechnen eines Beleges
verwendet werden kdnnen. Die vorhandenen Zahlungsarten kénnen bearbeitet werden, und es
kénnen auch neue hinzugefiigt werden.

Je nachdem, wie die Zahlungsarten definiert wurden, stehen diese dann im Bezahlfenster in der
Verkaufsmaske, der Lieferschein-Abrechnung und dem Storno-Bereich im Bonjournal zur Verfiigung.

== < Hinzufigen = == 1 1 Datensatz geandertSeite: 1 von 1 Datenséatze: 6
. - P Rueckgabe
Name Reihenfolge Sichtbar Standard Express Zahlart  Preiseingabe zahlungsart
Laschen Sortiert nach: Reihenfolge aufsteigend
|__f Q Bar 1 Ja Ja Nein Ja Ja
. Gutschei ; - "
|__f 0 Einlo%u?wlgl]] 2 Ja Nein Nein Ja Nein
|__f Q Bankomat 3 Ja Nein Nein Nein Nein
(£ 2 € «editkarte 4 Ja Nein Nein Nein Nein
|__f 0 Uberweisung 5 Ja Nein Nein Nein Nein
ZEae St 6 Nein Nein Nein Nein Ja

Abb. 5.5-1: Ubersicht Zahlungsarten
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Speichern  Anwenden

Name

Reihenfolge
Sichtbar

Standard

Express Zahlart
Preiseingabe
Rueckgabe zahlungsart
Kassastand wirksam
Einnahmen wirksam
Kassabuch wirksam
Karten Zahlterminal
Gutschein Zahlung

Abbrechen

Bar

1

Ja ~
Ja ~
MNein | ~
Ja ~
Ja ~
Ja ~
Ja ~
Nein | ~
Nein | ~
Nein | ~

FuBzeilen Kundenunterschrift

Abb. 5.5-2: Editieren einer Zahlungsart

Name:

Reihenfolge:

Sichtbar:

Standard:

Benennung der Zahlungsart. Der Name wird im Bezahlfenster der
Verkaufsmaske, auf den Kassenabschliissen und Kassenbericht angezeigt.

Hier muss eine Zahl eingetragen werden, um die Anordnung der
Zahlungsarten im Bezahlfenster zu andern.

Die angezeigten Zahlungsarten werden von der kleinsten bis zur gréten Zahl
aufgelistet.

Ist eine bestimmte Zahlungsart nicht in Verwendung, dann kann diese
mithilfe dieser Einstellung ausgeblendet werden. Die Zahlungsarten die
unsichtbar gemacht wurden, werden im Bezahlfenster ausgeblendet, konnen
aber weiterhin als Riickgabe-Zahlungsart verwendet werden.

Hier kann festgelegt werden, ob die Zahlungsart als Standard verwendet
werden soll. In der Grundkonfiguration ist dies die Zahlungsart ,,Bar”.
Achtung!: Es darf nur eine Zahlungsart als Standard festgelegt werden.

Wird der Funktionsbutton aus Abb. 2.3-9 verwendet, dann wird der Beleg mit
der Zahlungsart, die als Standard festgelegt wurde, abgeschlossen. Diese wird
auch verwendet, falls das Bezahlfenster, ohne weitere Eingaben, direkt mit
,OK” bestatigt wird.

53




Express Zahlungsart:

Preiseingabe:

Rlckgabe Zahlungsart:

Kassastand wirksam:

Einnahmen wirksam:

Kassabuch wirksam:

Karten Zahlterminal:

Gutschein Zahlung:

Hier kann festgelegt werden, ob die Zahlungsart als Express Zahlungsart
verwendet werden soll.

Achtung!: Es darf nur eine Zahlungsart als Express Zahlungsart festgelegt
werden.

Soll ein Beleg mit der Express Zahlungsart abgeschlossen werden, dann ist
dafiir der Funktionsbutton aus Abb. 2.3-8 zu verwenden.

Wird diese auf ,Ja“ gesetzt, dann erschient im Bezahlfenster ein Feld zu
Eingabe eines Betrages.

Wird sie auf ,,Nein“ gestellt, dann kann nur der noch offene Betrag liber den
Button ,,zahlen” in das Feld der Zahlungsart iibernommen werden.

Ist dieser Wert auf ,Ja“ gestellt, dann kann diese Zahlungsart als Riickgabe
Zahlungsart bei der Stornierung eines Beleges verwendet werden.

Kassastand wirksam kann nur die Zahlungsart ,Bar” sein, weil man nur das
Bargeld direkt erhalt.

Einnahmen wirksam sind alle Zahlungsarten, aulRer eine Gutschein Einlosung,
da Sie ja das Geld fur einen Gutschein bereits erhalten haben.

Hier wird angegeben, ob die Zahlungsart im Kassabuch bericksichtigt werden
soll. Dieses ist unter Meni Admin -> Auswertungen zu finden.

Ist dieser Wert auf ,Ja“ gesetzt, dann wird bei Verwendung dieser
Zahlungsart eine Verbindung mit einem EC Karten Terminal aufgebaut und
der Beleg darliber abgeschlossen.

Ist dieser Wert auf ,Ja“ gesetzt, dann kann diese Zahlungsart mit dem
Gutschein-Modul zum Abrechnen der Einlésungen verwendet werden.

FuRzeilen Kundenunterschrift: Hier konnen ein Text bzw. Leerzeilen fir die Kundenunterschrift

eingetragen werden. Die Zeilen sind durch Strichpunkte (;) zu
trennen, falls ein mehrzeiliger Ausdruck gewiinscht ist.

Ist der entsprechende Punkt in der Konfiguration gesetzt, dann
werden die eingetragenen Fullzeilen, bei Abschluss eines Beleges mit
dieser Zahlungsart, angedruckt.
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5.6 Zahlungsart Frei

E ‘ Konfigurationsthema auswér Display Auflésung 1024)(768

Preiseingabe mit Scanner, deutsches
7ahlenformat ¥

L |1 e e
1 Funktionsbutton, Einzelrabatt
i Funktionsbutton, Gesamtrabatt
D i Funktionsbutton, 1-Einzel-Fix-Rabatt
i Wert fiir 1- Einzel-Fix-Rabatt
D l Funktionsbutton, 2-Einzel-Fix-Rabait
T2 i Wert fur 2- Einzel-Fix-Rabatt
Steuerungsbutton Produkt editieren
l anzeigen
Funktion Kunde auf Bon, im Bezahl
i Popup
D 1 Kundensuche Loyality Funktion
aktivieren
D 1 Retourgeld Popup Ein/Aus
i Preiseingabe in Brutio
1 Zahlungsart Frei, freischalten «
Funktion, bei bonieren automatisch
l selektieren
Offener Bon, Artikel Stickzahl
i addieren

Abb. 5.6-1: Zahlung Frei aktivieren

Die Zahlungsart Frei wird fiir Bruch, Einladung oder Werbung verwendet. Dazu gehen Sie unter Menii
Admin\Konfigurationen\Kassa Bedienfeld und aktivieren Sie diese Funktion.
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Nun benennen Sie einen Tisch (zB. ,,Bruch”). Dies geschieht unter Tische verwalten. Bonieren Sie alle
Briiche auf diesen Tisch und schlieRen diesen mit der Zahlungsart ,,Zahlung Frei“ ab.

Zahlbetrag EUR 3,08 Kunde auf Rechnung

Offen EUR 308 | Suchbegriffi |

Bar

Gutschein Einlésung

Bankomat W
Bank m
Zahlung Frei
Gegeben

Ruckgeld S Abbrechen

Abb. 5.6-2: Zahlung Frei abschlieRen

5.7 EC Karten Terminal (Zusatz-Modul)

In sITPOS gibt es die Moglichkeit EC Karten Terminals direkt an das Kassensystem anzubinden. Das
heilt, dass die Eingaben nur mehr am Kassensystem zu erfolgen haben, und diese automatisch tGber
eine Schnittstelle an die Terminals tibertragen werden.

Folgende Hersteller bzw. Arten von Terminals werden unterstitzt:

e SIX
e ZVT
e HOBEX

Da dieser Menlipunkt ein zusatzliches Modul ist, muss fiir die Verwendung eine eigene Lizenz dafir
im System hinterlegt sein. Pro Terminal, welches mit dem Kassensystem verbunden ist, wird eine
eigene Lizenz bendtigt.

Wurden alle freien Lizenzen verwendet, dann wird das ,Hinzufligen“ gesperrt. Es kdnnen erst wieder
neue Terminals aktiviert werden, wenn weitere Lizenzen im System eingetragen wurden.

Neue EC Karten Terminals kénnen in diesem Menlpunkt konfiguriert werden, bzw. bereits
vorhandene kénnen bearbeitet oder geléscht werden.

56



Hinzufigen deaktiviert |
Fur weitere Eintrage bendtigen Sie zusatzliche CE Terminal Lizenzen.

<< =< Hinzufigen = == 1 Seite: 1 von 1 Datensatze: 1
Terminal Name  Terminal Type Terminal ID IP Adresse
Loschen Sortiert nach: ID aufsteigend

(7 ECTO1 vt ECTO1

Abb. 5.7-1: Ubersicht EC Karten Terminal

Folgende Maske wird zum Editieren bzw. Konfigurieren der EC Karten Terminals verwendet.
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Hinzufigen deaktiviert |
Fur weitere Eintrage bendtigen Sie zusatzliche CE Terminal Lizenzen.

Speichern  Anwenden  Abbrechen

Terminal Name ECTO1
Terminal Type zvt| ~
Terminal ID ECTO1
IP Adresse

Terminal. Typ=Ingenico

ZVT.TAT0=1

#7VT COM Port=1

ZVTIP.Address=192.168.0.111

ZVTIPPort=5577

ZVT Ingenico. Anmeldung Passwort=280011

#7VT Ingenico. Anmeldung. Passwort=12345

Z\T Ingenico BypassCardlDMapping=1
Terminal Konfiguration ZVT Ingenico.Default. ConfigByte=9e

ZVT Ingenico.Default. Currency=0978

ZVT Ingenico. TLVContainer=1

Z\VT Ingenico. EMV=1

ZVT Ingenico. EMVConfig=ff

Z\VT Ingenico. TextBlockDruck=1

T Interface=TCP

Abb. 5.7-2: Editieren eines EC Karten Terminals

Terminal Name: Benennung des Terminals im System. Der Name ist frei wahlbar.

Terminal Type: Hier wird angegeben, ob es sich um ein Terminal von SIX, HOBEX
oder um eines mit ZVT-Protokoll handelt.

Terminal ID: Hier wird die ID des Terminals eingetragen. Die Terminal ID muss
einzigartig sein, da diese vom System zur Identifizierung und
Ansteuerung verwendet wird.

IP-Adresse: Soll das Terminal einem bestimmten Mobilteil zugeordnet werden,
dann kann hier die IP-Adresse des gewlinschten Gerdtes angegeben
werden.

Das eingetragene Gerat steuert dann beim Zahlungsvorgang
automatisch das zugeordnete Terminal an.

Ein Terminal kann auch mehreren Geraten zugordnet werden. Dafr
muissen die IP-Adressen getrennt mit Strichpunkten (;) eingetragen
werden.
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Terminal Konfiguration: In diesem Punkt ist die Konfiguration des EC Karten Terminals
einzutragen. Diese Daten werden vom System genutzt, um das
Terminal beim Zahlungsvorgang, bei einer Stornierung und beim
Kassenabschluss anzusteuern.

Uber diese Konfiguration kdnnen Daten zum Terminal gesendet, bzw.
von diesem ausgelesen werden.

Die Angaben, die hier gemacht werden missen, sind von Gerat zu
Gerat unterschiedlich und sind vom Hersteller des Terminals
abhangig.

Damit ein Terminal beim Bezahlvorgang automatisch angesteuert wird, muss bei der gewiinschten
Zahlungsart die Option , Karten Zahlterminal” im Menipunkt ,Zahlungsarten” auf ,Ja“ gesetzt
werden.

Wird im System ein Kassenabschluss durchgefiihrt, dann werden alle verbundenen Terminals
angesteuert und aufgefordert einen Kassenschnitt durchzufiihren. Diese Kassenschnitte werden dann
an das Registrierkassen-System Ubertragen und dem jeweiligen Kassenabschluss angefiigt.

Steht ein Terminal beim Kassenabschluss nicht zur Verfligung, dann kann kein Kassenschnitt erstellt
werden. Dieser wird dann erst beim nachsten Kassenabschluss, bei dem das Terminal verfiigbar ist,
durchgefihrt.

Eingesehen werden kdonnen die Kassenschnitte der Terminals unter ,,Meni Benutzer ->
Kassenabschluss”.

—__ N B B
Beleg ID: I:l Eroffnungs Datum: I:l Filter setzen Filter loschen === Terminal Name: ECTO1 ===
EC Bel = Benuter Benutzer Kassa TESTTERMINAL iPP480
Anz.  yore IDC KassalD  Erdfinung AbschluB o 5emng AbschiuB offen WWechselg SeniceIT g;nobgl’-l;ma
= 2018-03-30 2018-04-20 . . - guitig bis. =1
- 7 SITPOS1337 123221 131843 Admin Admin Nein 0 .
2018-03-16 2018-03-20 Ofreer: 09200 Ue
6 SITPOS1337 15:29°23 11-08°55 Admin Admin  Nein 0 Trace-Nr. 000312
Kassenschnitt
2018-03-13 2018-03-16 . . -
5  SITPOS1337 095135  15-16-42 Admin Admin  Nein 0 giﬁ?éwr_lt?ﬁgu-%gﬂ?as
- 4 siTPos1337 20180313 2018-0513 * Agmin  Admin  Nein 0, wahungEUR
Karte Anzahl EUR
2018-03-13 2018-03-13 )
B s smeosisyr 250500 0oaa0. Admn  Admn  Nen O astere 00,00
Masstro 0 0.00
| 2 siTPost3s7 20170724 20180313 Agmin  Admin  Nein 0l | 0000
Gesamt 14 476,00
-l 1 siTPosi3sy 24100721 20170721 Admin Admin  Nein 0
= s s Detailkassenschnitt
Karte Beleg Betrag
Visa 1751500
Visa 176 10,00
Visa 177 180,00
Viga 178 59,00
Visa 179 4,00
Visa 180 2000
Visa 1811500
Visa 1821500
Visa 183 15,00
Visa 184 4,00
Visa 185 5,00
Visa 186 4,00
Visa 187 30,00
Visa 188 100,00
Kassenschnitt
erfolgreich

Abb. 5.7-3: Kassenschnitt des EC Karten Terminals
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In diesem Mentpunkt sind alle Griinde eingetragen, die bei der Stornierung eines Beleges zur
Auswahl stehen. In der Grundkonfiguration von sITPOS sind drei Griinde angelegt. Diese sind Kunden
Reklamation, Sonstiges und Vertippt. Falls noch weitere benétigt werden, kdnnen hier jederzeit
welche angelegt werden.

Der Datensatz besteht rein aus einem Text. Dieser wird bei einer Stornierung beim Storno-Beleg im
Bonjournal eingetragen.

|

<< < Hinzufigen > >> 1 -|Seite:1von 1 Datensétze: 3

Grund
Léschen - Sortiert nach: Grund aufsteigend
n D’l [% 0 Kunden Reklamation

0 Sonstiges

i JEM=
By Vertippt

Abb. 5.8-1: Ubersicht Stornogriinde
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Hier werden alle Benutzer angelegt, die Sie zum Arbeiten mit der Software bendtigen. Um manchen
Benutzern den Zugriff auf bestimmte Mentlipunkte zu verwehren, stehen lhnen vier sogenannte
Rechteebenen zur Verfligung.

Diese waren:
1) Benutzer reduziert
2) Benutzer
3) Admin
4) Super Admin

In der Konfiguration kann festgelegt werden, welche Menlipunkte, aber welcher Rechteebene zur

Verfligung stehen.
Die Benutzer kdnnen ohne oder mit Passwort und/oder Kellnerschlissel erstellt werden.

<« < Hinzufigen = == 1 1 Datensatz hinzugefugtSeite: 1 von 1 Datensatze: 3
Name Passwort Kellnerschiussel Admin Recht  Anzeige F. Direkt Wechsel VK Maske
Léschen - Sortiert nach- 1D aufsteigend
G’ 0 Admin versteckt Super Admin nein
G’ 0 Benutzer versteckt Benutzer reduziert nein
Z7EO Kellner versteckt  bb00003ff97a1201  Benutzer nein

Abb. 5.9-1: Ubersicht Benutzer
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_

Speichern  Anwenden  Abbrechen

Name Kellner

Passwort SEESBRSRERIRRRRERNIRDRRRRRIRRRRS
Kellnerschliissel bb00003ff97a1201

Admin Recht Benutzer [~]

Anzeige F. Direkt Wechsel VK Maske nein| - |

Abb. 5.9-2: Bearbeiten eines Benutzers

Name: Hier ist der Name des Benutzers einzutragen, der in der Benutzerauswahl und
auf Belegen angezeigt wird.

Passwort: Soll bei der Anmeldung ein Kennwort abgefragt werden, dann ist dieses hier
einzutragen. Passwortgeschiitzte Benutzer werden mit einem *
gekennzeichnet.

Kellnerschlissel: Um eine automatische Anmeldung beim Anstecken eines Kellnerschlissels
durchzufihren, ist der jeweilige Schlissel in diesem Feld zu hinterlegen.

Admin Recht: Hier kann eine der vier Rechteebenen gewahlt werden, um den Zugriff auf
bestimmte Menipunkte zu beschranken.

Anzeige f. direkt Wechsel

VK Maske: Ist dieser Punkt auf ,Ja“ gesetzt, dann kann Uber die Benutzer-
Buttons in der Verkaufsmaske ein schneller Wechsel des Benutzers
ausgefihrt werden.
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Im Punkt ,, Kunden” sind alle Kaufer, die angelegt wurden, gespeichert. Ist ein Kunde in dieser
Datenbank hinterlegt, dann kdnnen seine Daten in der Verkaufsmaske auf einem Beleg gedruckt
werden. Dies erfolgt (iber den Funktionsbutton ,, Kunde hinzufligen®. Die Betrage, die ein Kunde
gezahlt hat, werden in der Datenbank hinterlegt und kénnen iber einen Report eingesehen werden.
Uber den Button ,Hinzufligen“ kann ein neuer Kunde angelegt werden. Die schon vorhandenen
Kunden kénnen Gber die vier Buttons, die jedem Datensatz zu Verfligung stehen, bearbeitet werden.
In der Ubersicht kénnen bereits die Daten, die in den Datensitzen eingetragen sind, eingesehen
werden.

Sind Anderungen an einem bestimmten Kiufer oder einer Gruppe von Kunden durchzufiihren, so
kann die Ansicht Gber diverse Suchfunktionen gefiltert werden.

Es muss auf den Button ,Suche” geklickt werden, um die Filterfunktion zu 6ffnen. Es kann zum
Beispiel nach einem bestimmten Namen gesucht werden, oder man lasst sich alle Kunden mit einer
bestimmten Postleitzahl anzeigen. Die Suche wird mithilfe des ,Enter” Buttons gestartet. Mdchte

man wieder die komplette Datenbank angezeigt bekommen, ist die Filter Option wieder zu
entfernen.

=

Add ;‘rﬁggm ¢ Enkaufe # KON ¢ Vomame ¢ Nachname Sasn03C%e Firma ¢ Strassel$ Stasse2$ Pz s Zustl 4 on & Telefon1 ¢ Telefon2 ¢ Mobil ¢ EMal #

€372 | Tischanleg | Einkaufe Raiffeisenbal Kornplatz 9 3550 Langenlois

Wi?fﬁl;- Tisch anleg | Einkaufe | 299 Manfred Tester Testsirasse = 3720 Ravelsbach  0660419679!

Abb. 5.10-1: Ubersicht der Kundendatenbank

In diesem Menlpunkt kdnnen verschiedenste Reporte tiber Umsatze, bis hin zu Kundendaten,
erstellt und exportiert werden.

Zuerst ist die Art des Reportes, den man erstellen will, zu wahlen. Danach ist der gewlinschte
Zeitraum Uber die Eingabefelder ,,Von:“ und ,Bis:“ anzugeben. Nun ist der Button ,, Report anzeigen”
zu betadtigen, um den Report erstellen und am Bildschirm anzeigen zu lassen.
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Report auswihlen ﬂ

Umsatz Warengruppen
Umsatz Produkte
Umsatz Kunden
Umsatz Verkaufer

Umsatz Verkaufer - Stornos unbericksichtigt
Umsatz Verk&ufer - Zahlung
Gesamt Umsatz
Gesamt Umsaiz inkl. Zahlung
Freie Artikel
Kassabuch
Oifene Lieferscheine
Gutscheine Buchungen
Gutscheine Ubersicht

Daten Erfassungs Protokoll

Kunden Daten
Auditing

Von:| 00.00 |

Bis:| 2359 |

| ©
| @

Excel CSV Dos CSV

Abb. 5.11-1: Auswahl des Reports

Zur Auswahl stehen folgende Reporte:

Umsatz Warengruppen:

Umsatz Produkte:

Umsatz Kunden:

Umsatz Verkaufer:

Umsatz Verkaufer -

Stornos unberiicksichtigt:

Umsatz Verkaufer -

Hier wird der gesamte Umsatz pro Warengruppe fir den
angegebenen Zeitraum angezeigt.

Hier wird der Umsatz fir jeden einzelnen Artikel fiir den
angegebenen Zeitraum ausgewiesen. Es ist moglich, sich nur die
Produkte einer bestimmten Warengruppe anzeigen zu lassen.

Bei diesem Report werden alle Umsétze, die einem Kunden
zugeordnet aufgefihrt.

Hier wird aufgefiihrt, wie viel welcher Benutzer im angegebenen
Zeitraum verbucht hat.

Hier wird aufgefiihrt, wieviel welcher Benutzer im angegebenen
Zeitraum verbucht hat, ohne dabei die Betrage die dieser storniert
hat, zu bericksichtigen.
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Zahlung: Dieser Report zeigt die Umsatze aufgeteilt in die einzelnen
Zahlungsarten eines zu wahlenden Kassenabschlusses, flr den jeweils
angemeldeten Benutzer an.

Gesamt Umsatz: In diesem Report werden alle Positionen angezeigt die im
angegebenen Zeitraum verbucht und verkauft wurden. Es wird
angezeigt, auf welchem Beleg diese verbucht wurden, in welcher
Kassensequenz diese Buchung stattgefunden hat, und wann der
Beleg abgeschlossen wurde.

Gesamt Umsatz

Inkl. Zahlung: Dieser Report entspricht im Grunde genommen dem ,Gesamt
Umsatz”“, aber zusatzlich wird noch angezeigt, mit welcher
Zahlungsart die Position beglichen worden ist.

Freie Artikel: Hier werden alle Positionen aufgelistet, die im angegebenen
Zeitraum verschenkt wurden.

Kassabuch: Im Kassabuch werden die im gewahlten Zeitraum erfolgten Ein- bzw.
Auszahlungen und die einzelnen Tageslosungen aufgefihrt.

Offene Lieferscheine: Dieser Report zeigt alle noch offenen Lieferscheine, die im System
hinterlegt sind, an. Die Lieferscheine werden mit Artikeln und
Betragen nach Datum sortiert aufgefihrt.

Gutscheine Buchungen: Alle Gutschein-Einlésungen und -Aufladungen, die im angegebenen
Zeitraum durchgefihrt wurden, werden hier angezeigt.

Gutscheine Ubersicht: Mithilfe dieses Reports kdnnen alle Gutscheine, die Im System
hinterlegt sind, aufgelistet werden.

Datenerfassungsprotokoll: Gleich wie im Menlpunkt ,Export Finanz Daten” kann hier das
Datenerfassungsprotokoll eingesehen und exportiert werden.

Kunden Daten: Mit diesem Report kann die komplette Kundendatenbank angezeigt
bzw. exportiert werden.

Auditing: Im Auditing Report werden alle Konfigurationsanderung gespeichert.
Zusatzlich ist einzusehen, ob einzelne Positionen oder gesamte
offene Bons gel6scht worden sind.
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5.12 Konfiguration

Im Meniipunkt Konfiguration kann die Funktionalitdt und das Aussehen von sITPOS verdndert
werden. Die Konfiguration ist dabei in mehrere Themen aufgeteilt. In diesen Themen sind Punkte
zusammengefasst, die zum Beispiel das Aussehen der Software oder des Beleges betreffen.

In der Auswabhlliste, die im oberen Bereich des Bildschirms platziert ist, kann das gewiinschte
Konfigurationsthema gewahlt werden. Zusatzlich kann angegeben werden, welche Voreinstellung
bearbeitet werden soll.

Zu Auswahl stehen folgende:

1024x600 (Querformat; komplettes Men)
1024x768 (Querformat; komplettes Men)
1280x800 (Querformat; komplettes Men)
Handy (Hochformat; reduziertes Men)
Tablet (Hochformat; reduziertes Meni)

Um die gednderten Einstellungen zu Gbernehmen, ist dann der Button ,Speichern” zu betétigen.

5.12.1 Kassa Bedienfeld

Im Konfigurationsthema , Kassa Bedienfeld” konnen das Aussehen der Verkaufsmaske und die
verfligbaren Funktionen angepasst werden.

Kassa Bedienfeld Display Auflésung 1024x7

17 a2 i Ziffernblock, Ziffern
70 | 120 { Button/Kachel Produkt
70 50 j Button/Kachel Warengruppe
44 100 i Button/Kachel Steuerung
35 | 75 i Button Kachel Beilagen

CE i CE Button Text

= i Bezahlen Bution Text

Produktnam ~ |1  Fokus auf, bein 6finen
vom Editieren Fenster

Aus <1 Kassenlade Type

VK Maske Funktionen
I Funktionsbutton, Kunde hinzufigen

I Funktionsbutton, gesamten offenen

Bon Igschen

I Funktionsbutton, Bon nachdrucken
D i Funktionsbutton, Zahlung
nachirdglich andern

D i Funktionsbutton, Kassenlade &ffnen

Funktionsbutton, Express bezahlen
i (DhnepBezahI Popup)

D i Funktionsbutton, Express bezahlen

nach Zahlart
D i Funktionsbutton, Bon Zusatztext
D i Funktions Rechnungs Vordruck

Abb. 5.12.1-1: Konfigurationsthema Kassa Bedienfeld
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Im linken Teil des Bildschirms kann die GréRe der einzelnen Bereiche der Verkaufsmaske angepasst
werden. Rechts kann die GroRRe der einzelnen Buttons auf der Verkaufsmaske gedandert werden.
Weiters kdnnen hier die Funktionsbuttons freigeschalten werden.

Im Konfigurationsthema ,,Bon Ausdruck” wird das Aussehen des Beleges angepasst.

[ =) | B} speicher |
1 servicelT GmbH 1 6 | Tel.: 02646/43653 1
i - 2 i 7 office@serviceit.at i
l 1 3 |Hauptplatz 13 i 8 i
servicel T GmbH 4 2860 Kirchschlag i ] i
Reinkwld Freiles
Heupiplatz 13 5 |UID: ATU12345678 i Bank i
BRI
i a8 o1 12 i Einzelpreis Kommastellen auf Bon Ausdruck
i 8 2 i
-1 ilbcrschmuck 00 [12 12 1
-2 Honig 1 kg 2200 4400
-1 Guischein 10000 -100.00 L
i 16 'qus&ﬁ\ )MRechnungssumme; Fett: ¥ Schrifigrofe: 15 i
b .
16
L= T TS i
10 4000 400 1400 18 l
20 1000 =200 -12.00
Gutschin v.rsa,nu 1 |vielen Dank fur inren Besu| 1 4 i
s —, 2 i5 i
3 i
Bonausdruck Allgemein
l Rechnung Bon Ausdruck Pdf ] i Benutzer verwendet mobilen Drucker
D i Logo auf Rechnungsbon drucken 200 i Defaultyminimum Wert fir Bon Lénge
Ci FuRzeile Kundenunterschrift | Arial 10pt i Schrift Ausdruck Bestelldruck Pdf
i Einzelpreis im Bon Brutto i Kuche/Schank/... Bon Ausdruck
i Verkaufer Name auf Bon ausdrucken E i Kiiche/Schank/... Bon mit Preis
i Original Preis bel Einzelrabatt auf Bon drucken i Bereilstellungsbon bei Bezahlen drucken
Bon: i Beleg Benennung (Rechnug%. Bon, Auswertungen
= = 3 Trort i A .M,..,.\,u,\r.,a..fmiiq;;l | i Auswertung Produkte auf Bondrucker ausaeben

Abb. 5.12.2-1: Konfigurationsthema Bon Ausdruck

Bei Bedarf kann hier die GroRe der einzelnen Bereiche auf dem Beleg angepasst werden.
Grundsatzlich ist das System fiir einen 80mm Bondrucker vorkonfiguriert. Will man zum Beispiel
einen 58mm Bondrucker als Hauptdrucker verwenden, dann sind hier die Werte so anzupassen, dass
der Beleg korrekt ausgedruckt wird.

Auch der Belegkopf und -fu® kann hier gedndert werden. Fiir den Kopf stehen neun und fiir den FuR
stehen fiinf Zeilen zur Verfligung. Weiters kann hier eingestellt werden, welche Informationen auf
einen Beleg gedruckt werden sollen.

Weiters enthalt dieses Konfigurationsthema zusatzliche Einstellungen, die den Ausdruck von
Kassenabschliissen und -berichten betreffen.

Die GroRRe der einzelnen Bereiche auf den Kassenabschliissen und -berichten kann angepasst
werden. StandardmaRig ist das Ganze wiederum fiir einen 80mm Bondrucker vorkonfiguriert.




In den ,,System Einstellungen” kann das Layout der Software verandert werden.

=] |

1024 i
768 i
#f78d1d i
#efefef i
#d4dads i

16px/100% Arial, Helvetica, sans-serif

20px/100% Arial, Helvetica, sans-serif
12px/100% Arial, Helvetica, sans-serif
14px/100% Arial, Helvetica, sans-serif

12px/100% Arial, Helvetica, sans-serif
16px/100% Arial, Helvetica, sans-serif
Anzeige Aus l:l l

COMS: i
Vielen Dank fiir

Ihren Besuch
i
0 i

Bildschirm gesamt Breite
Bildschirm gesamt Hohe
Button Farbe

Farbe Kopfleiste

Farbe Artikelzeile nicht selektiert

i

[ = = ==y e—

Schrift
Grundeinstellung

Schrift Menu

Schrift Ausdruck

Bildschirm Schrift
Reports
Bildschirm Schrift
Kassabuch
Schrift Kategorie
Produkt

Kundenanzeige Type

Kundenanzeige Com Port

i
i

Kundenanzeige
Zeile 1
Kundenanzeige
Zeile 2

Fixbetrag bei Kassa difnen (Wechselgeld-

Fenster)

Betrag als Fixbetrag bei Kassa dfinen

1024x768 [~ i

E i Funktion Warenkdrbe ablegen

D i Kassenabschluss bei offenen Bon nicht

maglich

i Datensicherung bel Kassenabschluss
docslauto backup\ i Datensicherléqgg
D i Login Ziffernblock erweitert
(Buchstaben Funktionalitat)

800 i Bild Hihe Breite Editieren

i Data Export Protokoll Auswertungen
Mend

Produkt (ofiner Bon) Idschen in Audit

1 schreiben
28 l Bild Hihe Breite Editieren
Warengruppe Fremdsystem i Anzeigenam(;lsljr
Warengruppe

Abb. 5.12.3-1: Konfigurationsthema System Einstellungen

Hier kann festgelegt werden, welche die von der Software standardmaRig zu verwendende

Vorkonfiguration ist.

Zusatzlich kdnnen die Breite und die Hohe der Anzeige angepasst werden, um moglichst den
kompletten Platz der am Bildschirm zur Verfligung steht, zu nutzen.
Die Farben der Meniis und die SchriftgroRe und -art verschiedenster Ausdrucke kann hier definiert

werden.

Weiters kann hier eingestellt werden, ob ein Kundendisplay verwendet werden soll, und wenn ja,
dann an welchem Port dieses angeschlossen ist.
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5.12.4 Kassenstand (ibernehmen oder mit Fixbetrag 6ffnen

=4 Fixbetrag beil Kassa dffnen
- l (Wechselgeld-Fenster)

0 i Betrag als Fixbetrag bei Kassa 6ffnen

Abb. 5.12.4: Kassenstand tibernehmen

Wird ein Fixbetrag als Wechselgeld benotigt, so gehort dies unter den System Einstellungen aktiviert.
StandardmaRig wird der Betrag ,,0“ genommen. Sollte ein anderer Betrag gewlinscht sein, muss
dieser hier hinterlegt werden. Eine andere Mdéglichkeit ware den vom Vortag erwirtschafteten Betrag
als Wechselgeld zu verwenden. Hierfiir muss ,Fixbetrag bei Kassa 6ffnen” deaktiviert sein.

5.12.5 Gastro Einstellungen

Wird eine Gastro Version bendtigt, dann kann diese hier aktiv geschalten werden.
Weiters kdnnen in diesem Konfigurationsthema Gastro-spezifische Funktionen aktiviert werden.

Gastro Einstellungen . Display Aufldsung 1024x7I.

Funktion

Funktion, Layout Gastro Version

Nach bezahlen zurick zu Tische (Gastro)
Funktion, Tischname auf Bon drucken

Button, zu Tische ohne Drucken

Beilagen tauschen Preis bericksichtigen

Gastro Benutzer nur auf ertffneten Tisch bonieren
Abholscheine fir Gastro Version

Gastro Tisch von anderen ibernehmen

IRTIMRIT

Bonzeile im offenen Bon Idschen ausdruckabhangig
Meni Hohe, Raumauswanl

o
L)
e

Abb. 5.12.5-1: Konfigurationsthema Gastro Einstellungen
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5.12.6 Lieferschein Einstellungen

Im Punkt , Lieferschein Einstellungen” sind alle Konfigurationsmaoglichkeiten zu finden, die die Liefer-
bzw. Auftragsschein Ausdrucke und Referenz Bons betreffen.

Lieferschein Einstellunger. Display Aufldsung 1024x7I-

Wert
unktionsbutton Lieferschein uftrag Referenz Bon Bonhdhe (mm

Funktionsbutton Lieferschei 10 | i Auftrag Ref Bon Bonhsh
D l Funktion Auftrag Referenz Bons drucken 2 l Refernezbon Offset (Anz)
i Funktion Auftrag Termin drucken freischalten 2 i Aufirag Referenz Bon Margin oben (mm)
D i Auftragsschein drucken bei Rechunug 2 i Auftrag Referenz Bon Margin unten (mm)
Ci Auftragsschein Nr auf Rechnung drucken 20 i Aufirag Referenz Bon Schrifigrée (pt)
12pt | i Schriftgroie fur Liefer- Auftragsschein auf i Auftrags Referenzbon Nr links drucken

Rechnuna/Bon
D i Schrift fur Liefer- Auftragsschein auf Rechnung/Bon Lieferschein (offen): i Lieferschein Benennung
Fef - _

R ] 1 Auftrags Nummer zuriicksetzen Auftragsschein (bezah l Aufiragsschein Benennurwg
Aus Ls: i Sammelrechnung aus Lieferschein,
Gruppen Header Text
Anlegen von zusitzlichem FuBtext auf dem Liefer-, D i Lieferschein Drucker nach IP

Auftragsschein.

Ifire Ware ist ab dem Platzhalter-Datum bei uns abholbar.

Abb. 5.12.6-1: Konfigurationsthema Lieferschein Einstellungen

Im linken Bereich wird festgelegt, ob und wann welche Scheine bzw. welche Informationen darauf

gedruckt werden sollen.
Rechts kann die GroRe der Referenz Bons angepasst werden, falls diese in Verwendung sind.
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5.12.7 Gutschein Einstellungen

Wurde ein Lizenzschlissel fur das Gutschein-Modul eingetragen, dann wird der Punkt , Gutschein
Einstellungen” in der Konfiguration freigegeben.

Hier kann dann der Menlpunkt , Gutschein Funktion” im Meni Admin zur Anzeige gebracht bzw.
noch einige Grundeinstellungen zum Gutschein Modul gemacht werden.

Gutschein Einstellungen . Display Aufldsung 1024)(7'-

Bezeichnung
i Gutschein Karte Funktion

=
1]
A

wstow [ -] i Guischein Standard Steuersatz
Gutschein Zahlungsbestétigung drucken

Vorgegebene Gutscheine anlegen drucken

[, K

Gutschein Nr. Feld Fokus

Abb. 5.12.7-1: Konfigurationsthema Gutschein Einstellungen
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5.12.8 Benutzer Rechte

Im Konfigurationsthema ,,Benutzer Rechte” kann eingestellt werden, ab welcher Rechteebene die
moglichen Menipunkte zur Verfligung stehen sollen.
Beim Anlegen eines Benutzers kann festgelegt werden, welcher Rechteebene dieser zugeordnet ist.

Diese stehen zur Auswahl:
1) Benutzer reduziert
2) Benutzer
3) Admin
4) Super Admin

Benutzer Rechte Display Auflsung 1024x .

‘ Benutzer v |1 Ein- Auszahlung freigeben | Admin v | i Admin Warengruppen freigeben
‘ Benutzer | Gesamten offenen Bon Loschen | Admin v | i Admin Produkte freigeben
‘ Benutzer v | Bonzeile im offenen Bon IGschen | Admin v | i Admin Speisen-Gange freigeben
‘ Benutzer ~ | 1 Funktionsbutton, Zahlung “a‘:’hgﬁgl‘;ﬂ | Admin | i Admin Combiartikel freigeben
‘ Benutzer v |1 Bonjornal freigeben | Admin v | i Admin Umsatzsteuersatze freigeben
‘ Benutzer v | i Lieferscheine freigeben | Admin v | i Admin Zahlungsarten freigeben
‘ Benutzer ~ |1 Kassenabschluss freigeben | Admin v | i Admin Zahlungsterminal freigeben
\ Benutzer | ~ | i Kassenbericht freigeben | Admin Vi Admin Stomogrinde freigeben
‘ Benutzer ~ |1 Benuizer Abrechnung freigeben | Admin ~ | i Admin Benutzer freigeben
‘ Benutzer v | 1 Benutzer Tische Ubgergeben freigeben | Admin ~ | i Admin Kunden freigeben
\ Benutzer v | i Monatsbeleg erstellen freigeben | Admin v | i Admin Auswertungen freigeben
\ Benutzer v | i Benutzer Kassenbuch freigeben | Admin ~ |1 Admin Konfiguration freigeben
‘ Benutzer ~ |1 Datensicherung freigeben | Admin ~ | i Admin Daten Import freigeben
‘ Benutzer reduziert ~ | 1 Finanz Kontroll Export freigeben | Admin ~ |1 Admin Daten Restore freigeben

| Admin v | i Admin Gutscheine

| Admin v | i Zeitabhangige Preisprofile freigeben

Abb. 5.12.8-1: Konfigurationsthema Benutzer Rechte
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5.12.9 E-Mail Konfiguration

Falls es gewlinscht ist, dass bei einer Konfigurationsdnderung oder einem Kassenabschluss eine
E-Mail versendet werden soll, dann kann hier ein Account zum Versenden dieser und eine Empfanger

Adresse hinterlegt werden.
Weiters ist es moglich ein Backup per E-Mail zu versenden. Hierflr muss zusatzlich die Funktion fir

das automatische Backup aktiviert sein.

eMail Konfiguration . Display Aufldsung 1024x7'. Speichern
Mail versenden
eMall, Mailserver Name eMail bei Kassenabschluss

mail.gmx.net i 1

mailadresse@mail.at i elail Absender D i eMail bei Konfigurationsanderung

sitPos Kassa Mail i eMail Absender Anzeige Backup nach Kassenabschluss versenden
; i (eMail}

senense l eMail, Mailserver Passwort

STARTTLS i eMail, Mailserver Verschllsselung

25 i eMail, Mailserver Port

true i eMail, Mailserver Authentifizierung

mail@mail.at i eMail Empfanger

Testmail versenden

Abb. 5.12.9-1: Konfigurationsthema E-Mail Konfiguration
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In diesem Punkt kdnnen Texte definiert werden, die im Fenster, zum Editieren der Produkte,
verwendet werden kdnnen.

Um einen Zusatztext anzulegen, ist der Button ,Neues Produkt Element hinzufliigen”, oder , Neues
Produkt Element hinzufligen” zu betatigen. Nun kann der Zusatz Text benannt und der eigentliche
Text eingegeben werden. Danach ist auf ,,Speichern” zu klicken, um den Zusatz Text fiir die
Verwendung zu sichern.

Um die Zusatz Texte verwenden zu kénnen, muss noch der Punkt ,Produkt vordefinierte Text
Buttons” im Konfigurationsthema aktiviert werden. Das ,,Bon Text Element” wird im
Konfigurationsschema , Kassa Bedienfeld” aktiviert. Zu beachten ist, dass die Zusatz Texte nicht
verwendet werden kdnnen, wenn Produkte als Beilagen definiert worden sind.

Um einen Zusatz Text wieder zu entfernen, ist beim jeweiligen Text ein Haken beim Punkt ,,L6schen”
zu setzen und auf ,,Speichern” zu klicken.

m [ ] ]

W
B
e
o
[

Anlegen von zusétzlichem FuBtext auf dem Bon.

Gegen Vorlage diese Bons erhalten Sie EUR 4.00 bei Inrem nachsten
Einkauf innerhalb von 14 Tagen gutgeschrieben i Ausdruck extra FuBzeile Text freigeben

4 i Ausdruck extra FuBzeile Wert

i

Editieren
i Produkt vordefinierte Text Buttons

Anlegen, editieren von Produkt Text Elementen. i

TestP Editieren Produkt Léschen :l

[,\,\5435. Produkt Element hinzufug :1]

Anlegen, editieren von Bon Zusatz Text Elementen.

Test Test1 2 Loschen |:|

[.\.e_uzs Bon Text Element h r_r_.:.;er_]

Abb. 5.12.10-1: Konfigurationsthema Zusatz Texte

Wird im Editierfenster in der Verkaufsmaske der jeweilige Text-Button anklickt, dann wird der
hinterlegte Zusatztext am Ende des Produktnamens angefiigt.
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5.12.11 Drucker verwalten

Hier sind alle Drucker anzulegen, die mit der Software verwendet werden sollen.

<< < Hinzufigen > =>> 1| - Seite:1von1 Datensatze: 3

Funktion Name Dnvj\.::rlll(]gr?lﬁ"le Rechnur!?sdmcker Liefersct:g}mimnker Ist A4 Drucker ngeﬁgﬁ%r'l‘j&k Ausdruck E
B (7 2 €3 Rechnungsdrucker  PDFCreator Ja Nein Nein 5,51 70
B(Z2€6 AtDucker PDF Creator Nein Nein Ja 555 210
B (7 2 € uieferscheindrucker PDFCreator Nein Ja Nein 0,10,7 70

<< < Hinzufigen Anzeigen Andemn Kopieren Loschen > > Gehezu 1|:|Seite: 1von 1 Datensatze: 3

Abb. 5.12.11-1: Konfigurationsthema Drucker verwalten
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Speichern  Anwenden  Abbrechen
Funktion Name Kiche
Windows Druckername EPSON TM-T20 Receipt
Ist Rechnungsdrucker Mein
Ist Lieferscheindrucker Mein
Ist A4 Drucker Mein
Pdf Ausdruck Seitenrand O,U,L 55,1
Ausdruck Breite 70
Zoom Faktor (0.9) "." als Komma 1.000

Speichern

Anwenden

Drucker (ip Adr) zuordnen. Mit ; getrennt
Name fiir Bildschirm in Kiiche

bildschirm1
Abbrechen

Abb. 5.12.10-2: Bearbeiten eines angelegten Druckers

Name:

Windows Druckername:

Ist Rechnungsdrucker:

Ist Lieferscheindrucker:

Ist A4 Drucker:

Hier ist der Name einzugeben, den Sie fiir den Drucker vergeben
wollen

Der Drucker, der in diesem angelegten Datensatz verwendet werden
soll, ist hier anzugeben. Zur Auswahl stehen alle in Windows
verfligbaren Drucker.

Wird das Feld auf ,,Ja“ gesetzt, dann ist dieser Drucker der
Standarddrucker fiir Belege, Kassenabschliisse und -berichte.
Achtung!: Es darf nur ein Drucker als Rechnungsdrucker definiert
werden.

Mobile Rechnungsdrucker werden Uber eine spezielle Abfrage bei der
Benutzeranmeldung oder (iber die IP-Adresse zugeordnet.

Wird dieses Feld auf ,,Ja“ gesetzt, dann werden auf diesem Drucker
Liefer-, Auftrags- und Abholscheine gedruckt.

Achtung!: Es darf nur ein Drucker als Lieferscheindrucker definiert
werden.

Sollen mehrere Auftragsscheindrucker verwendet werden, dann
missen diese Uber die IP-Adresse zugeordnet werden, und der
entsprechende Punkt unter dem Konfigurationsthema , Lieferschein
Einstellungen” ist zu setzen.

Ist dieses Feld auf ,,Ja“ gesetzt, dann ist es moglich Rechnungen im A4
Format an diesem Drucker auszudrucken.

Wird ein Drucker unter , Drucker verwalten” als A4 Drucker definiert,
dann erscheint im Bezahlfenster und im Bonjournal ein Button, um
Bons als A4 Rechnungen zu formatieren und zu drucken.
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PDF Ausdruck Seitenrand:

Ausdruck Breite:

Zoom Faktor:

Drucker IP zuordnen:

Kiichenbildschirm:

Achtung!: Es darf nur ein Drucker als A4 Drucker definiert werden.

Hier sind die Seitenrander flir den Belegausdruck zu setzen.

Die erste Zahl ist fiir oben, die zweite fir unten und die dritte fir
links.

Die Seitenrander, die hier einzustellen sind, hangen vom
gewiinschten Aussehen des Ausdrucks und vom verwendeten
Druckermodell ab.

Hier ist die maximale Ausdruckbreite einzugeben, die der Drucker
moglich ist zu drucken.

80mm Bondrucker: ca. 70—73

58mm Bondrucker: ca. 50 — 53

Hier kann ein Zoom Faktor angegeben werden, um den Ausdruck zu
skalieren. Soll keine Skalierung erfolgen, dann ist der Faktor auf 1.000
zu setzen.

Der Zoom Faktor ist von Nutzen, wenn ein 58mm Bondrucker als
zusatzlicher Rechnungsdrucker verwendet wird. Damit der fir 80mm
Bon Papier erstellte Beleg auf dem 58mm Drucker ausgedruckt
werden kann, wird hier ein Zoom Faktor < 1.000 gesetzt. So wird der
Ausdruck fir das schmalere Papier verkleinert.

Hier kann die IP-Adresse des Gerates eingetragen werden, dem der
Drucker automatisch zugeordnet werden soll.

Ein Drucker kann auch mehreren Geraten zugeordnet werden. Dafir
missen die IP-Adressen getrennt mit Strichpunkten (;) eingetragen
werden.

In den Druckereinstellungen einen Kiichendrucker erstellen und bei
,Name fir Bildschirm in Kiiche “ Bildschirm1 eintragen! — Nicht
vergessen Warengruppen/Produkte den Drucker zuordnen!

Am Kiichenbildschirm im Browser aufrufen:

localhost/sitpos/kuechenbildschirm_anzeigen.php ?bildschirm=bildsch
irm1
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In der Gastro-Version wird die Tisch-Ubersicht in Rdume unterteilt. Die einzelnen Rdume kénnen in
diesem Konfigurationsthema angelegt und bearbeitet werden.

Die Raume konnen beliebig benannt werden. Ist ein Raum hier angelegt, dann kann ein Tisch diesem
zugeordnet werden.

<< < Hinzufigen > >> 1 - Seite:1von 1 Datensétze: 5

Name Sortierung  Der Reihe nach angeordnet Kassenabschl u Bericht ausweisen
Léschen Sortiert nach: ID aufsteigend
n D’ Q Schank 10 nein Nein
n D’ . 0 Speisesaal 20 nein Nein
n D’u Q Stammkunden 100 ja Nein
i I O Raum 2 1337 nein Nein
i JIE4 Raum 3 99 ja Nein

Abb. 5.12.12-1: Konfigurationsthema Raume verwalten
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Name
Sortierung
Der Reihe nach angeordnet

Speichern  Anwenden Abbrechen

Speisesaal
20
nein

Kassenabschl u Bericht ausweisen Nein B

Abb. 5.12.12-2: Bearbeiten eines Raumes

Name:

Sortierung:

Der Reihe nach angeordnet:

Kassenabschluss u. -bericht
ausweisen:

In dieses Feld wird der Name des Raumes eingetragen. Dieser Text
wird auf dem jeweiligen Button in der Tisch-Auswahl angezeigt.

Hier kann eine Zahl eingetragen werden, um die Anordnung der
Raume in der Tisch-Auswahl zu andern.

Die Rdume werden von der kleinsten bis zur grofRten Zahl aufgelistet.
Haben diese dieselbe Zahl hinterlegt, dann wird alphabetisch bei der
Sortierung vorgegangen.

Wird dieses Feld auf ,,Ja“ gesetzt, dann werden die Tische, die diesem
Raum zugeordnet sind automatisch alphabetisch angeordnet.

Wird dieser Punkt auf ,,Ja“ gestellt, dann werden alle Tische, die
diesem Raum zugeordnet sind, in einem gesonderten Bericht auf
dem Kassenabschluss bzw. -bericht ausgewiesen.
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5.12.13 Tische verwalten (Gastro-Version)

Hier werden die einzelnen Tische angelegt, konfiguriert und dann dem gewiinschten Raum
zugeordnet.

Die Tische kdnnen beliebig benannt werden. Das heildt, es kénnen Tische wie zum Beispiel
Eigenbedarf, Werbung oder Bruch angelegt werden, um bestimmte Konsumationen gesondert
abrechnen zu kénnen.

E

’ S01 ” S02 ] I S03 l I S04 } ’ S05 } [ S06 ] I S07 l I S08 } ’ S09 } [ S10 ]
B Name: B H: X Y: Raum: HFarbe TFarbe Bild Abschl anz i
% T es fso |7 | sk o) [paDt EEEHNs ]

Abb. 5.12.13-1: Konfigurationsthema Tische verwalten
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I

Speichern  Anwenden

Raum
Name Tisch
Position X
Position Y
Breite
Héhe

Tisch Hintergrund Farbe

Tisch Text Farbe
Tisch Hintergrundbild

Abbrechen

Gastraum | ~ |

Tisch 10

10
10
200
70

#0OOEGT6

#000000

Ja

[~]

Kassenabschl u Bericht ausweisen Nein| - |

Abb. 5.12.13-2: Bearbeiten eines Tisches

Raum:

Name:

Position X:

Position Y:

Breite:

Hohe:

Hintergrund Farbe:

In der Auswahlliste ist der Raum auszuwahlen, in dem sich der Tisch
in der Ubersicht befinden soll. Zu Auswahl stehen alle Riume, die
unter dem Konfigurationsthema ,Rdume verwalten” angelegt
wurden.

In dieses Feld wird der Name des Tisches eingetragen. Dieser Text
wird auf dem jeweiligen Button in der Tisch-Auswahl angezeigt.

Hier ist die absolute horizontale Position in Pixel auf der Tisch-
Auswahl anzugeben.

Hier ist die absolute vertikale Position in Pixel auf der Tisch-Auswahl
anzugeben.

Hier ist die gewlinschte Breite fiir die Darstellung des Tisches in Pixel
anzugeben.

Hier ist die gewiinschte Hohe fiir die Darstellung des Tisches in Pixel
anzugeben.

Hier kann die Farbe fir den Tisch in der Tischiibersicht festgelegt
werden. Wird keine Farbe eingestellt, dann wird automatisch das
Hintergrundbild angezeigt, auch wenn dieser Punkt auf ,, Nein“
gestellt ist.
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Text Farbe: Diese wird, je nachdem, in welchem Farbbereich man sich befindet,
automatisch auf schwarz (#000000) oder weild (#ffffff) gesetzt. Auf
Wunsch kann hier eine eigene Farbe (iber den Hex-Code definiert
werden.

Hintergrundbild: Hier wird angegeben, ob der Tisch mit oder ohne Hintergrundbild
dargestellt werden soll.

Kassenabschluss u. -bericht

ausweisen: Wird dieser Punkt auf ,,Ja“ gestellt, dann wird der Tisch in einem
gesonderten Bericht auf dem Kassenabschluss bzw. -bericht
ausgewiesen.

82



In diesem Konfigurationsthema sind die notwendigen Lizenzschliissel bzw. optionalen, fiir Zusatz-

Module, einzutragen.

{ v] [ VJ { Bestatigen ]

Bezeichnung
BASIS

Lizenzierung am 15.07.2021 zuletzt bestatigt.

Version Anzahl Benutzer Host Id Eingabe
99.99 1 B4A9FCCCC180 0000-00-00 00:00:00

Lizenz Schlissel: crC2sbibrZgNbmmclJXHoOHC16hi2JCqma+tp6J4c7KUoJU=

Abb. 5.12.14-1: Konfigurationsthema Lizenzen verwalten

Lizenz-Modell ab Version 4.00:

Basis Pro:

Basis Light:

Basis Start:

Benutzer:

Telefon-Modul:

EC Terminal-Modul:

Die Basis-Lizenz muss eintragen werden, damit sITPOS fiir die grundsatzliche
Verwendung lizenziert ist. Diese wird fiir ein Gerat mit der entsprechenden
Host-ID erstellt.

Die Basis-Lizenz enthilt eine Benutzerlizenz. Das heil3t, dass die Software mit
Gerat, auf dem die Basis-Lizenz eingetragen ist, auch bedient werden kann.
Ab der Version 4.xx von sITpos, ist das Kassabuch und die Gutschein Funktion
in der Pro Version integriert.

Hat im Gegensatz zur Basis Pro-Lizenz reduzierte Features. Features, die nicht
enthalten sind, sind: Kassabuch, Gutschein Funktion. Enthalt wiederum eine
Benutzer Lizenz.

Die Basis sITpos Start ist eine gratis Lizenz, welche lediglich 25 Artikeln
erlaubt anzulegen. Hier sind weder Support noch Einschulung inkludiert.
Weiters enthalt auch diese eine Benutzer Lizenz. Achtung keine A4 Rechnung
moglich. Dieses Modul wird nicht supported.

Mochte man von einem anderen Gerat aus die Software auf dem
Hauptsystem bedienen, dann ist eine zusatzliche Benutzer-Lizenz notwendig.
Fiir jedes Gerat, das gleichzeitig mit dem Hauptsystem aktiv ist, wird eine
Benutzer-Lizenz bendtigt.

Dieses spezielle Modul ist perfekt auf Lieferdienste und Abholservices
abgestimmt. Bei einem Anruf wird automatisch ein Temporarer Tisch erstellt,
welcher dem anrufenden Gast zu geordnet wird. Bei Abholung bzw.
Abrechnung des Tisches, verschwindet dieser wieder.

Ein eingetragener Lizenz-Schlissel dieses Moduls aktiviert die
Direktanbindung eines EC Karten-Terminals mit sITPOS. Pro verwendetes
Terminal wird eine Lizenz bendtigt.
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Beispiele fiir das Lizenz-Management:

Eine Firma mit 2 Kassen, bei der eine als Basis und eine als Client fungiert, wird eine Basislizenz und 1
Benutzerlizenz benétigt.

Eine Firma mit 2 Kassen, bei der beide Gerate unabhangig voneinander arbeiten, werden 2
Basislizenzen bendtigt.

Ein Wirt mit einer Kasse und 3 Mobilteilen, die gleichzeitig verwendet werden, braucht 1 Basislizenz
und 3 Benutzerlizenzen.

Ein Wirt mit einer Kasse und 5 Mobilteilen, wobei nur 3 gleichzeitig verwendet werden, braucht 1
Basislizenz und 3 Benutzerlizenzen

Ein Steuerberater, der die Software am Server installiert hat und 3 Benutzer greifen gleichzeitig
darauf zu, braucht 1 Basislizenz und 2 Benutzerlizenzen, weil der Server selbst nicht aktiv genutzt
wird.

‘ ‘ [ 7 | BN Gostaigon |

Lizenzierung am 15.07.2021 zuletzt bestatigt.

Bezeichnung Version Anzahl Benutzer Host Id Eingabe
BASIS 99 99 1 B4A9FCCCC180 0000-00-00 00:00:00
Lizenz Schlussel: crC2sbibrZgNbmmclJXHoOHC 16hi2JCgma+ip6J4c7TKUoJU=

Abb. 5.12.14-2: Bestatigung von Lizenzen

Lizenzierung:

Bei diesem Punkt verweisen wir auf die Dokumentation der Lizenzierung!

Wurde das Gerat aufgrund eines Defektes ausgetauscht oder ein neues angeschafft, dann ist ein
Host-Transfer durchzufiihren, und die Lizenz-Schlissel sind neu anzufordern.

Bei Tausch von bestimmten Komponenten des Gerates oder Anschaffung eines neuen, dndert sich
die Host-ID. Deshalb missen die Lizenz-Schliissel im Lizenzportal neu angefordert werden.

Nach dem Einspielen der Datensicherung vom alten System ist in den Punkt ,Meni Admin ->
Konfiguration -> Konfigurationsthema wahlen: Lizenzen verwalten” zu wechseln und diese zu
Bestatigen.

Ist sITPOS nicht korrekt lizenziert, dann wird dies auf der Benutzerauswahl angezeigt, bzw. auf den
Kassenabschliissen angedruckt. Zusatzlich wird eine Warnmeldung, (iber die nicht vollstandige
Lizenzierung, bei der Erstellung eines Kassenabschlusses angezeigt.
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5.12.15 Bon Signatur Funktionen (Osterreich)

In diesem Konfigurationsthema ist die Aktivierung der Signatureinheit durchzufiihren. Wurde die
Signatureinheit aktiv geschalten, dann kdnnen hier die Daten der Einheit abgerufen werden.

Es kann die Serien-Nummer der Signaturkarte ausgelesen werden. Zusatzlich kdnnen die
Signaturdaten und der Startbeleg nochmals nachgedruckt werden.

5.12.15.1 Aktivierung der Signatureinheit (Osterreich)

Zuerst muss die Signatureinheit an einem USB-Anschluss an dem Kassensystem angeschlossen
werden. Der Treiber fiir die Einheit wird automatisch installiert. Ist die Installation abgeschlossen,
dann kann die Einheit unter ,Menii Admin -> Konfiguration -> Konfigurationsthema wahlen: Bon
Signatur Funktionen” ausgelesen werden. Im Anschluss wird diese unter dem Button ,Signaturkarte
Serien Nr. lesen” angezeigt.

E Bon Signatur Funktionen . Display Aufldsung 1024)(7‘-

Signatur Karte Funktionen

Signaturkarte Senen Nr. lesen Signaturdaten drucken/speichern Signatur Startbeleg drucken

) )

Konfiguration Einstellungen

25 l QR Code (Signatur) Groke
D i Signatur Einheit vor Zahlung Initialisieren
D i Zahlung abbrechen (Rollback) bei Signatur Fehler

Abb. 5.12.15.1-1: Auslesen der Signatureinheit
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Unter ,,Signatur Startbeleg drucken” wird der Startbeleg gedruckt und anschliefend im Finanz Online

Portal angemeldet.

servicelT GmbH

Hauptplatz 13
2860 Kirchschlag
UID: ATU12345678
Tel.: 02646/43653
office@serviceit at

Signatur aktivieren Daten
Erstellt von: Admin
Datum: 2017-07-21 10:31:09

Kassen Id:
SITPOS1337

Zda Id:
AT1

Signatur Einheit Serien Nr:

868570097

Bes Schliissel:

oXSUhLt6J/1lrkeb4d+8rhrGXXjT

VxgMBz8rPelrFNEc=

Bes Schlissel Prifsummencode:

xsN4

Abb. 5.12.15.1-2: Signaturdaten

Mithilfe des Startbeleges und dem Beleg mit den Signaturdaten muss dann das Kassensystem im
Finanz Online Portal registriert werden. Zusatzlich zu den beiden Belegen, wird auch noch die App

servicel T GmbH

Hauptplatz 13
2860 Kirchschlag
UID: ATU12345678
Tel.. 02646/43653
office@serviceit.at

Bon: 1

Es bediente Sie: Admin

Datum: 2017-07-21 10:31:05 EUR
0 Startbeleg 0,00 0,00

Abb. 5.12.15.1-3: Startbeleg

BMF Belegcheck bendtigt, um den QR-Code vom Startbeleg priifen zu kénnen.
Beim Startbeleg und den Signaturdaten gilt eine Aufbewahrungspflicht von 7 Jahren.
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BEBMF

“”" FINANZONLINE AT T —
FOR FINANZEN

Hauptseite Abfragen « Eingaben + DataBox Admin w Extern w Info w Ende
Teilnehmer: Schlagl Werner Datum: 14.11.2016
Benutzer: Schlogl Werner

Registrierkassen

Finanzamt: Finanzamt Bruck Eisenstadt Oberwart (38) Steuernummer: Bereich: BV Team: 05
Name: - UID-Nummer: GLN: 9110006383364

Anschrift: ort: 2860 Kirchschlag i.d. Buckl.welt

REGISTRIERKASSEN - Funktionsauswahl Hilfe

Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten

Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
Liste aller Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten

Ausfall und AuBerbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
Wiederinbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Registrierkassen

Registrierung einer Registrierkasse

Liste aller Registrierkassen

Ausfall und AuBerbetriebnahme einer Registrierkasse

Wiederinbetriebnahme einer Registrierkasse

Verwaltung von Authentifizierungscodes fiir App zur Priifung der Kassenbelege
Liste aller ibermittelten Belege

Benutzeranlage Hilfe

Anlegen eines Benutzers fiir Registrierkassen-Webservice

Abb. 5.12.15.1-4: Finanz Online Portal — Punkt Registrierkassen

Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Hier ist die Art der Sicherheitseinrichtung, der Vertrauensdiensteanbieter und die Seriennummer des
Signaturzertifikates anzugeben. Die Seriennummer ist auf den zuvor gedruckten Beleg, mit den
Signaturdaten, zu finden. Bei der Art der Sicherheitseinrichtung handelt es sich um eine Signaturkarte
vom Vertrauensdiensteanbieter A-Trust.

Nachdem die Daten eingegeben wurden, ist auf , Registrieren” zu klicken, um die Eingabe
abzuschlieRen.
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II”H FINANZONLINE.AT

Hauptseite Abfragen w Eingaben w DataBox Admin w Extern w Info w Ende
Teilnehmer: servicel T GmbH
Benutzer: Reinhold Freiler

Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstell

Finanzamt: Finanzamt Neunkirchen Wr. Neustadt (33} Steuernummer: 174/1637 1
Name: servicel T GmbH UID-Nummer: ATUGB403104 |
Anschrift: Hauptplatz 13 ort: 2860 Kirchschlag i.
Datenerfassung

Art der Sicherheitseinrichtung: |Signaturkar‘te v| *
Vertrauensdiensteanbieter |,q'|'1 A-TRUST v| *

Seriennummer des Signatur- bzw. |1?98?19 *

Siegelzertifikates:

Format der Seriennummer: -

Registrieren

zurlck zur Funktionsauswahl

Abb. 5.12.15.1-5: Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Registrierung einer Registrierkasse

Unter diesem Punkt sind die Daten des Kassensystems einzutragen. Die Kassen ID, der 44-stellige
AES-Schliissel und der Priifwert sind wiederum auf den zuvor gedruckten Beleg zu finden. Nachdem
die Daten eingegeben wurden, ist auf ,,Registrieren” zu klicken, um die Eingabe abzuschlief3en.

Registrierung einer Registrierkasse

Finanzamt: Finanzamt Neunkirchen Wr. Neustadt (33) Steuernummer: 174/1637

Name: servicelT GmbH UID-Nummer: ATUGS403104
Anschrift: Hauptplatz 13 Ort: 2860 Kirchschlag i
Datenerfassung

Kassenidentifikationsnummer: |sITP05001 | *

Bemerkung: |serviceIT intern Kassa FON Registrierungs Test

Benutzerschllssel AES-256: |swfsfugr+au+fF2fHwadfhSAQNDuxquDahuskssoua= | -

Prifwert fiir Benutzerschliissel: Wenn Sie von Threm Kassensoftwarehersteller einen Prifwert fii

gestellt bekommen haben, kénnen Sie diesen hier eingeben, um
lberprifen zu kénnen.

Registrieren
Abb. 5.12.15.1-5: Registrierung einer Registrierkasse

Nun sind das Kassensystem und die Signatureinheit registriert. Jetzt kann die Startbeleg-Priifung
durchgefiihrt werden.
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Authentifizierungscode anfordern und Startbeleg liberpriifen

Um den Startbeleg lGberprifen zu kdnnen, muss ein Authentifizierungscode angefordert werden.
Dieser ist notwendig, damit die App ,,BMF Belegcheck” den Startbeleg dem zugehérigen Finanz
Online Account zuordnen kann.

“”" EENEE
FINANZONLINE AT BUNDESMINISTERIUM

FOR FINANZEN
Hauptseite Abfragen « Eingaben w DataBox Admin w Extern + Info w Ende
Teilnehmer: serviceIT GmbH Datum: 28.09.2016
Benutzer: Reinhold Freiler

Authentifizierungscodes fiir Priif-App

Finanzamt: Finanzamt Neunkirchen Wr. Neustadt (33) Steuernummer: 174/1637 Bereich: BV Team: 04
Name: serviceIT GmbH UID-Nummer: ATUG8403104 GLN: 9110019922147

Anschrift: Hauptplatz 13 ort: 2860 Kirchschlag i.d. Buckl.Welt

Neuen Code anfordern

Bemerkung | ‘ Code anfordern

Liste aller aktiven Authentifizierungscodes

Wahlen Sie bitte einen Authentifizierungscode durch Klicken auf den entsprechenden Code aus.

(18] cintrage anzsigen Suchen ]
Authentifizierungscode _#] _______________Bemerkwng ¢ __ erstelitam __#| _ Status _“| DatumzumStatus_+
MM7 957 288 GG7 Test 28.09.2016 14:27 aktiv 28.09.2016 14:27
1 bis 1 von 1 Eintrdgen < 1 »

zurtick zur Funktionsauswahl

Abb. 5.12.15.1-5: Anfordern eines Authentifizierungscodes

Unter ,,Neuen Code anfordern” ist eine Bemerkung einzutragen und dann auf ,Code anfordern” zu
klicken. Der erhaltene Code ist dann bei der Abfrage in die App einzugeben, damit der zu priifende
Beleg zugeordnet werden kann.

BMF Belegcheck
Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=at.gv.omf.belegcheck&hl=de
App Store: https://itunes.apple.com/at/app/bmf-belegcheck/id1121626510?mt=8

Wie die Registrierung des Kassensystems im Finanz Online Portal funktioniert, kann unter folgendem
Link abgerufen werden:

https://finanzonline.bmf.gv.at/eLearning/BMF Handbuch Registrierkassen.pdf
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https://play.google.com/store/apps/details?id=at.gv.bmf.belegcheck&hl=de
https://itunes.apple.com/at/app/bmf-belegcheck/id1121626510?mt=8
https://finanzonline.bmf.gv.at/eLearning/BMF_Handbuch_Registrierkassen.pdf

Uberpriifung des Startbeleges

e Damit die Prifung des Startbeleges ausgefiihrt werden kann, muss auf dem Smartphone eine
aktive Internetverbindung bestehen.

e Nunist die App BMF Belegcheck zu starten.

e Inder App ist auf ,,Code scannen” zu klicken.

o Jetzt 6ffnet sich automatisch die Kamerafunktion des Smartphones. Das Smartphone ist nun
so Uber den Startbeleg zu halten, dass sich der QR-Code innerhalb des am Bildschirm
markierten Bereiches befindet. Erkennt die App die Orientierungsmarkierungen vom QR-
Code, dann wird dieser automatisch eingescannt.

e Nach erfolgreichem Scan wird der zuvor angeforderte Authentifizierungscode abgefragt.
Dieser ist in den am Bildschirm erscheinenden Felder einzugeben und mit dem Button
,2Anmelden” zu bestatigen. Nach der Eingabe des Codes werden die gescannten Daten an
Finanz Online zur Prifung gesendet. Nach einigen Sekunden erhalt man dann das
Priifergebnis.

e Wurde alle Daten korrekt hinterlegt, dann muss das Ergebnis wie folgt aussehen.

Lid T-Mobile A = 14:32 ] . T-Mobile A = 14:33 - eesco T-Mobile A F 14:31

— Beleg scannen Anmeldung Abbrechen < Zuriick

Priifergebnis

s BMF

BUNDESMINIBTERILM
FUR FINANZEN

Bitte scannen Sie zur Priifung Ihres Belegs den
Code am vorhandenen Beleg.

e BMF E BMF
SpaERaT e e
Um diese App niitzen zu kénnen, geben Sie bitte
nachfolgend den Authentifizierungscode ein, der
bei der Registrierung der Registrierkasse iiber
FinanzOnline vergeben wurde. Grofi- und

Prufergebnis

Kleinschreibung ist nicht relevant.

~ "
L

&

Code ausblenden

Anmelden

Abb. 5.12.15.1-6: Ablauf der Startbelegpriifung

e Registrierung Ihrer Registrierkasse und der
ignatur-/Siegelerstellungseinheit war erfolgreich.
Der vorliegende Startbeleg wurde
gesetzeskonform erstellt. Weitere Informationen
dazu konnen Uber FinanzOnline abgerufen
werden. Bundesministerium fiir Finanzen.
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Jeder Beleg, der mit der App BMF Belegcheck tibermittelt wurde, wird mit dem Zeitpunkt der

Uberpriifung und dem Priifergebnis im jeweiligen Finanz Online Account gespeichert. Diese kénnen
im Punkt , Liste aller Gbermittelten Belege” abgefragt werden.

Nach einer erfolgreichen Priifung des Startbeleges, muss dieser in der Datenbank hinterlegt sein, und
unter Status muss ,,OK“ stehen.

II”” FINANZONLINE. AT

BUNDESMINISTERIUM
FOR FINANZEN
Hauptseite Abfragen w Eingaben w DataBox Admin w Extern w Info w Ende
Teilnehmer: servicelT GmbH
Benutzer: Reinhold Freiler

Datum: 28.09.2016

Liste aller iibermittelten Belege

Finanzamt: Finanzamt Neunkirchen Wr. Neustadt (33)

Steuernummer: 17471637 Bereich: BV Team: 04
Name: servicelT GmbH UID-Nummer: ATUG8403104 GLN: 9110018922147
Anschrift: Hauptplatz 13 ort: 2860 Kirchschlag i.d. Buckl.Welt
Wahlen Sie bitte einen Beleg durch Klicken auf die entsprechende Belegnummer aus.
Status Filter: | Bitte auswahlen ~
10 | Eintrage anzeigen Suchen I:l
Zeitpunkt der Priifung v
28.09.2016 16:51 2 28.09.2016 16:57 sITPOS001 oK
28.09.2016 08:24 1 28.09.2016 16:28 sITPOS001 oK
Abb. 5.12.15.1-7: Liste aller Gbermittelten Belege
“”" FINANZONLINE AT SuUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN
Hauptseite Abfragen + Eingaben w DataBox Admin v Extern » Info ¥ Ende
Teilnehmer: servicelT GmbH Datum: 28.09.2016
Benutzer: Reinhold Freiler

Ergebnis der Belegpriifung

Finanzamt: Finanzamt Neunkirchen Wr. Neustadt (33) Steuernummer: 174/1637 Bereich: BV Team: 04
Name: servicelT GmbH UID-Nummer: ATUBB403104 GLN: 9110019922147
Anschrift: Hauptplatz 13 Ort: 2860 Kirchschlag i.d. Buckl.Welt

Datum des Belegs Zeitpunkt der Priifung | Status |
28.09.2016 08:24 1

28.09.2016 16:28 oK

Bezeichnung: Priifergebnis - Kasse
Beschreibung:  Es wird die vollstandige Belegpriifung durchgefiihrt. Das Ergebnis enthalt nur mehr fehlgeschlagene Prifungsergebnisse und wird an die Kasse zuriickgegeben.
Meldung:

Die Registrierung Threr Registrierkasse und der Signatur-/Siegelerstellungseinheit war erfolgreich. Der vorliegende Startbeleg wurde gesetzeskonform erstellt.
Bundesministerium fur Finanzen.

zurick zur Liste der Belege

Abb. 5.12.15.1-8: Priifergebnis eines Beleges
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Ausfall der Kasse:

Fallt das komplette Kassensystem langer als 48 Stunden aus, dann muss dies dem Steuerberater und
in weiterer Folge im Finanz Online Portal gemeldet werden.

Der Ausfall ist unter dem Punkt , Ausfall und AuBerbetriebnahme einer Registrierkasse” zu melden.
Nach der Wiederherstellung der Funktionalitdt des Kassensystems ist die Wiederinbetriebnahme
unter ,,Wiederinbetriebnahme einer Registrierkasse” anzugeben.

Trotz des Ausfalls, besteht weiterhin die Belegersteilungspflicht.

Nach Wiederherstellung der Funktion missen die Belege nachgetragen werden.

Hier ist ein Sammelbeleg zulassig. Der Sammelbeleg muss die Start- und Endbeleg-Nr. der manuellen
Belege und die Steuersatze enthalten.

Ausfall der Sighatureinheit:

Fallt die Signatureinheit langer als 48 Stunden aus, dann muss dies dem Steuerberater und in
weiterer Folge im Finanz Online Portal gemeldet werden.

Dies erfolgt unter dem Punkt , Ausfall und AuBBerbetriebnahme einer Signatur- bzw.
Siegelerstellungseinheit”. Die Wiederherstellung der Funktion der Signatureinheit muss unter
,Wiederinbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit” gemeldet werden.

Belege kdnnen weiterhin Uiber die Registrierkasse abgeschlossen werden. Das Kassensystem druckt
jedoch den Hinweis ,Sicherheitseinrichtung ausgefallen” anstatt des QR-Codes auf die
abgeschlossenen Belege.

Kann die Signatureinheit wieder erfolgreich ausgelesen werden, dann muss diese unter dem Menii
Benutzer im Punkt ,,Abschluss Beleg erstellen” reaktiviert werden. Nach der Reaktivierung wird ein
Sammelbeleg erstellt und gedruckt. Danach ist zusatzlich ein Manueller Null Beleg zu erstellen.

AuRerbetriebnahme der Kasse:

Weiters muss eine Meldung durchfiihrt werden, falls Folgendes eintritt:
e Ein neues Kassensystem wurde angeschafft
e Der Diebstahl der Kasse
e Die Kasse wird nicht mehr bendtigt
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Dieser Menipunkt ist grundsatzlich nur von einem Techniker oder einem erfahrenen Benutzer zu
verwenden.
Folgende Funktionen kénnen hier ausgefiihrt werden:

e Import von Artikeln

e Import eines Logos fiir den Belegdruck

e Import einer A4 Rechnungsdruck Funktion

e Import von Artikeln aus einem CSB-Backup

Produkt Daten Import

Die import Datei muss ein "csv" sein.

Import Datei auswéhlen: ‘[ Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahlt. Datei importieren

Bild, Logo Import
Das Bild muss ein png od. jpafjpeg sein.

BonLogo @ A4 Logo O

Import Datei auswanhlen: ‘[ Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahit. l Bilddatei importieren

A4 Rechnungs Ausdruck Funktion importieren
Die Datei muss eine sgl Datei sein.

Datei Auswahlen: " Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahilt. l Funktion importieren

CSB Daten importieren
Die Datei muss eine sgl Datei sein.

Datei Auswahlen: " Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahit. lBruﬂQ i

Abb. 5.13-1: Ubersicht Daten Import

Import von Artikeln

Es kann ein Artikelstamm mithilfe dieser Funktion importiert werden. Die zu importierenden Artikel
sind in einer CSV-Datei mit einer bestimmten Formatierung einzutragen. Wurde der Import
ausgefihrt, dann werden alle Warengruppen und Artikel mit dem entsprechenden Preis im System
angelegt.

Unter folgendem Link kénnen Beispiele fir eine Importliste heruntergeladen werden:
http://www.serviceit.at/sitpos/Tools/Importlisten/
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Zu beachten ist, dass die Liste vor dem Import auf ,,UTF-8 with BOM* formatiert ist, und das die
Nettopreise auf 8 Kommastellen genau eingetragen sind.
Import eines Logos fiir den Belegdruck

Uber diese Funktion kénnen Logos fiir den Belegdruck und den A4 Rechnungsdruck importiert
werden. Das Bild, das importiert werden soll, muss entweder im PNG- oder im JPEG-Format erstellt
worden sein.

Um einen moglichst einheitlichen Druck auf dem Bon gewahrleisten zu kénnen, sollten keine hellen
Farben verwendeten werden, und das Bild sollte keinen feinen Linien enthalten.

Import einer A4 Rechnungsdruck Funktion

Durch diesen Import kann die A4 Rechnungsvorlage aktualisiert werden. Diese wird nicht
automatisch iber ein Upgrade aktualisiert. Falls es neue Funktionen in sITPOS gibt, die die A4
Rechnung betreffen, dann muss das Update der A4 Vorlage manuell iiber diesen Import durchgefiihrt
werden.

Import von Artikeln aus einem CSB-Backup

Falls ein Wechsel von CSB auf sITPOS stattgefunden hat, dann kann der Artikelstamm aus dem CSB-
Backup extrahiert, und in sITPOS (iber diese Funktion angelegt werden.

Zu beachten ist, dass hier nur die Warengruppen und Artikel Gbernommen werden. Alle anderen
Daten bleiben unbeeinflusst.
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Gutscheine kénnen mithilfe eines Buttons (Kapitel 2.3 Funktionsbuttons) in der Verkaufsmaske oder

direkt in diesem Menupunkt erstellt werden.

Es konnen neue Gutscheine angelegt, bzw. bereits bestehende bearbeitet und aufgeladen werden.
Um sich bestimmte Gutscheine anzeigen zu lassen, kann nach dem Ausstellungsdatum und nach der
Gutschein-Nummer gefiltert werden.

Gs Nr:

[ von Bis: [
Filter aufrufen Gutschein anlegen
Gutschein Nr. Betrag Betrag Ausgestellt Kommentar
Initial verbleibend

':l/ GS00001 0,00 0,00 28.7.2021 System erstelit
l:l/> GS000186 0,00 0,00 28.7.2021 System erstellt
lZl" GS00015 10,00 10,00 28.7.2021 System erstellt
Df GS00014 0,00 0,00 28.7.2021 System erstellt
lZl" GS00013 0,00 0,00 28.7.2021 System erstellt
lzl“‘ GS00012 0,00 0,00 28.7.2021 System erstelit
Df GS00011 0,00 0,00 28.7.2021 System erstelit
Df GS00010 0,00 0,00 28.7.2021 System erstelit

GS00009 0,00 0,00 28.7.2021 System erstellt
=
lzi" GS00008 0,00 0,00 28.7.2021 System erstellt

GS00007 0,00 0,00 28.7.2021 System erstellt
=
'Z;' GS000086 0,00 0,00 28.7.2021 System erstelit
'Zl‘" GS00005 0,00 0,00 28.7.2021 System erstellt

Abb. 5.14-1: Ubersicht Gutschein Funktion

Uber den Button ,,Gutschein anlegen” kann ein neuer Datensatz angelegt werden

Fenster kénnen dann die Daten fiir den Gutschein angegeben werden.

. Im sich 6ffnenden
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Kunden Karte Nr. eingeben: GS1000003
Betrag vorhanden:

Betrag aufladen:

Kommentar:

Verkaufsart: Gutschein Verkauf

Zahlungsart: Kreditkarte

Steuersatz: MwSt 0%

Kunde:

Bauer Jagd & Tracht Hauptplatz 30 2860 Kirchschlag
Kunden auswahlen:

Suchbeqgriff

Gs anlegen @ Kunde entfernen

Abb. 5.14-2: Anlegen eines Gutscheines

Funktionsablauf:

1) Durch Driicken des Buttons , Karten Nr. erstellen” automatisch eine Gutschein-Nummer
erstellen lassen. Bei Bedarf kann auch manuell eine Gutschein-Nummer (iber den
Ziffernblock eingegeben werden. Diese ist mit dem Button ,,Enter” zu bestatigen.

2) Nun ist der Betrag der beim Kauf des Gutscheins vorhanden sein soll, einzugeben. Optional
kann ein Kommentar zum Gutschein hinzugefiigt werden.

3) Jetzt ist auszuwahlen, ob der Gutschein verkauft oder verschenkt wird.

4) Dann ist anzugeben, wie der Gutschein bezahlt wird, bzw. mit welchem Steuersatz der
Gutschein versehen wird.

5) Bei Bedarf kann dem Gutschein ein Kunde hinzugefiigt werden. Dieser kann tber das
Suchfeld ausgewahlt werden.

6) Um das Anlegen des Gutscheines abzuschlieen, muss der Button , GS anlegen” gedrtickt
werden.

7) Nachdem der Gutschein im System hinterlegt wurde, wird dieser und die
Zahlungsbestatigung dafilr, gedruckt.
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Jedem Gutschein-Datensatz stehen zwei Buttons zur Verfliigung. Mithilfe dieser Buttons kann ein
Datensatz bearbeitet oder eingesehen werden.

Um einen vorhandenen Gutschein bearbeiten zu kdnnen, ist der Button ,,Editieren” zu verwenden.
Im sich 6ffnenden Fenster kann nun erneut ein Betrag aufgeladen werden. Bei Bedarf kann der
Gutschein im Nachhinein einem Kunden zugeordnet werden.

In diesem Meni kann der gewahlte Gutschein auf Wunsch gesperrt oder nachgedruckt werden.
Alle Anderungen, die im Datensatz gemacht wurden, sind mit dem Button ,Speichern” zu
Ubernehmen.

Abb. 5.14-3: Button zum Bearbeiten eines Gutscheines

Kunden Karte Nr. eingeben: GS1000003

Betrag vorhanden: 50,00
Betrag aufladen:
Kommentar:

Verkaufsart: Gutschein Verkauf | -
Zahlungsart: Kreditkarte

E2
Steuersatz: MwSt 0% E| -

Kunde:

Bauer Jagd & Tracht, Hauptplatz 30, 2860 Kirchschlag
Kunden auswahlen:

Suchbeqgriff

-

Karte verflgbar

Abb. 5.14-4: Maske zum Bearbeiten eines Gutscheines
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Mithilfe dieses Buttons kann eine Aufzeichnung Gber alle Einldsungen und Aufladungen des
Gutscheines aufgerufen werden. Hier einzusehen sind der zurzeit vorhandene Betrag, alle
Aufladungen und Einlésungen mit der zugehérigen Belegnummer.

Abb. 5.14-5: Button zum Abrufen von Information des Gutscheines

Gutschein Mr. Bstrag Batrag Ausgestellt Kommentar
| Inifial  warblsiband
& i G500001 0.00 0,00 257.2021 System erstalit
Df ;l'l GEO0ME 0,00 0,00 28.7.2021 Eyatam erstalt
E ;"‘J G000 S 10,00 10,00 ZB.7.2021 Sysbem erslall
Df E‘ GE00014 0,00 0.00 28.7.2021 System erstalit
E m GE00043 0,00 0,00 2872021 Syatam arstaltt
E EI GE00012 0,00 000 2872021 Systam arstalit
ﬁ EI Q500041 0,00 0,00 8.7 2021 Syatam aratalt
E @ G500010 0,00 000 2872021 System erstellt
Elf E‘ GE00009 0,00 .00 28.7.2021 System arskalit
’ﬁ m GS00008 0,00 000 2872021 Systam arstaltt
E’ m GE00007 0,00 000 28.7.2021 System arstaltt
E E Q500008 0,00 0,00 28.7.2021 Syatem erstalt
E IE GEO0005 0.00 000 FE7.2021 System erstellt
4 - *

Abb. 5.14-6: Verlauf von Einlésungen und Aufladungen eines Gutscheines

Das Bearbeiten eines Gutscheines kann auch direkt in der Verkaufsmaske tber folgenden Button
durchgefiihrt werden.

Abb. 5.14-7: Funktion: Bearbeiten eines Gutscheines

Durch Betatigen dieses Buttons wird die Maske (Abb. 5.13-9) zum Bearbeiten von Gutscheinen
geoffnet.

Im sich 6ffnenden Fenster kdnnen neue Gutscheine angelegt werden, bzw. verkauft werden.
Auch bereits angelegte Gutscheine kénnen Gber deren Nummer gesucht und bearbeitet werden.
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Gutschein Karten bearbeiten

Kunden Karte Nr. eingeben:

Karten Nr. erstellen

Betrag vorhanden: |

Betrag aufladen:

Kommentar:

Ausgabesart: Gutschein Verkauf B
Zahlungsart: Kreditkarte E
Kunde:

Kunden auswahlen: Suchbegriff

Abb. 5.14-8: Maske, um Gutscheine zu bearbeiten

Das Einlosen eines Gutscheines erfolgt wie gehabt, Uber das Bezahlfenster in der Verkaufsmaske.
Bei aktivem Gutschein-Modul ist dann unter dem Punkt ,,Gutschein Einlosung” die Nummer des
gewiinschten Gutscheines einzugeben.

Nun wird der offene Betrag vom Guthaben des Gutscheines abgezogen. Mit dem Button ,GS Rest”
kann Uberpriift werden, wieviel Guthaben am Gutschein noch vorhanden ist.

Ist zu wenig Guthaben vorhanden, dann kann der Gutschein zuvor aufgeladen werden.

Danach ist mit dem Button ,,OK” der Beleg abzuschlieRen.
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x

Zahlbetrag EUR 36,00 Kunde auf Rechnung
Offen EUR Suchbegrif
Gutschein Einlésung | GS1000002 ||  36.00000000]

Gegeben

Rickgeld

36,00

€5 5= Restbetrag: 44,00

Abb. 5.14-9: Einlésung mit Gutschein-Modul
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In diesem Menipunkt kénnen die Zeiten definiert werden, wann die Zeitanhangigen Preise von
Artikeln aktiv sind.

Es kann fiir jeden Tag ein Profil flir den Zeitabhangigen Preis angelegt werden. Fiir jeden Tag wird ein
Zeitraum definiert, in dem der Zeitanhangige Preis, der in den Artikel hinterlegt ist, gliltig ist.

Diese Profile kdnnen je nach Wunsch aktiviert bzw. deaktiviert werden.

<< < Hinzufigen > =>> 1 -|Seite:1von 1 Datensétze: 7

Wochentag Aktiviert Beginn (von) Ende (bis)

BEQ so Nein 10:00:00 16:00:00
B/ 20 Mo Nein 10:00:00 20:00:00
B/EO Di Nein 10:00:00 16:00:00
BEO® Mi Nein 10:00:00 16:00:00
B/ES Do Nein 10:00:00 16:00:00
BEQ Fr Ja 12:00:00 16:00:00
B/ 20 sa Nein 10:00:00 16:00:00
<< < Hinzufigen > =>> 1 -|Seite:1von 1 Datensétze: 7

Abb. 5.15-1: Ubersicht ,Zeitanhingige Preise Profil“
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| Preisgruppen Einstellungen  +| | Display Auflosung 1024x600  + Speichem

Eingaben Funktion
1 Preisgruppen Funkionen keigeben
Preis-2 O | Preiskategorie dieser Kasse

Preis 2 i Name far Preis 2

Preis 3 i Name fur Preis 3

Preis 4 i Name fir Preis 4

Preis § i Name fur Preis 5

Cdi Kunden Auswahl Info Aufruf
| | Kaufbeschrankung Stickzahl abgedreht

s Fixpreis Button Wert-1
Fixpreis Button Wert-2
x1.6 Fixpreis Button Wert-3
x1.99

x2.1

-

Fixpreis Button Wert-4
Fixpreis Button Wert-5

Abb. 5.16-1: Aktivierung Preisgruppen Einstellung

Unter den Preisgruppen Einstellungen werden vorgefertigte Preis Button freigegeben. Weiters wird
die gewiinschte Preiskategorie ausgewahlt. In den Fixpreis Button Wert tragen Sie den gewlinschten
Preis Wert des Button ein. Im Anschluss erscheint lhnen der zuvor konfigurierte Button im Kassa
Bedienfeld. Anzufiihren ist, dass diese Funktion nur bei Produkten mit variablen Preisen moglich ist.

Durch das Aktivieren der Gastro-Version wird die Tischibersicht freigeschaltet. Anstatt, dass man
nach dem Login direkt auf die Verkaufsmaske gelangt, wird nun zuerst die Tischauswahl aufgerufen.
Um Artikel verkaufen zu kdnnen, muss zuerst der gewiinschte Tisch ausgewahlt werden, auf dem die
Produkte verbucht werden sollen.

Im oberen Bereich des Bildschirms findet die Auswahl des Raumes statt. Es kénnen beliebig viele
Rdaume angelegt, und mit einem frei wahlbaren Namen versehen werden. Die Tische kénnen von der
GroRe und Position nach Belieben angepasst werden. Der Name der Tische kann aus Buchstaben und
Zahlen bestehen. Tische auf denen mindestens ein Produkt verbucht ist, werden farblich
gekennzeichnet. Weiters zu sehen ist, welcher Benutzer den Tisch eroffnet hat, bzw. wie hoch der
zurzeit verbuchte Gesamtbetrag ist.

Die Verkaufsmaske der Gastro-Version entspricht grundsatzlich der, der Standard-Version. Zusatzlich
sind aber noch Funktionen vorhanden, die den Druck von Belegen und das Verschieben von Position
betreffen. In der Verkaufsmaske wird der Tisch, auf dem man sich gerade befindet, zur Anzeige
gebracht.
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Aktueller Tisch:
Tisch 10

L
lischil0
Admin!/40100

Mischjii

Admin}/i60!00

Mschil2

L
MNschil3
1

Tisch
ke 30 =

Nschil4

Abb. 6-1: Tischibersicht in der Gastro-Version

Anstatt der Anzeige des Warenkorbes sind in der Gastro-Version folgende vier Buttons vorhanden.

| Abb. 6-2: Button fiur die Split-Funktion

Mithilfe dieses Buttons wird die Split-Funktion aufgerufen. In dieser Maske kdnnen Split-Belege
erstellt, oder einzelne Artikel auf einen anderen Tisch verschoben werden.
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Name Einzel Stk Summe
Produkt 1 10,00 1.0 10,00

Produkt 3 30,00 1,0 30,00

Originalbon Summe-
Produkt 2 20,00 1,00

Produkt 4 40,00 1,00

Splitbon Summe-

Abb. 6-3: Maske der Split-Funktion

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)
(6)

Durch Driicken dieses Buttons wird die Maske der Split-Funktion wieder geschlossen und
man gelangt zurick auf die Verkaufsmaske.

Mithilfe dieses Buttons konnen die Artikel, die sich im Split-Bereich befinden, auf einen
anderen Tisch verschoben werden.

Uber diesen Button kénnen die ausgewahlten Artikel vom Split-Bon zuriick auf den Original-
Bon verschoben werden.

Mit diesem Button werden die ausgewahlten Artikel vom Original-Bon auf den Split-Bon
verschoben.

Markierte Artikel kdnnen mit diesem Button vom Tisch geléscht werden.

Mithilfe dieses Buttons lasst sich aus den, auf den Split-Bereich verschobenen, Artikeln, ein
Split-Beleg erstellen und abschliefRen.

Abb. 6-4: Button ,,Zurtick zur Tischauswahl“
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Uber diesen Button gelangt man von der Verkaufsmaske zuriick zur Tischauswahl. Wurden auf dem
Tisch Produkte verbucht, und der Bestellungsdruck ist aktiv geschalten, dann wird fiir diese Artikel
ein Bestellungsbeleg ausgedruckt.

Abb. 6-5: Button ,Zuriick zur Tischauswahl ohne Bestellungsdruck”

Mit diesem Button wechselt man ebenfalls zurlick zur Tischauswahl, jedoch wird dabei kein
Bestellungsdruck ausgelost.

Abb. 6-6: Button ,Verschieben aller Positionen”

Mithilfe dieses Buttons konnen alle auf dem Tisch vorhandenen Artikel auf einen anderen
verschoben werden.

Man gelangt auf die Tischauswahl und kann dann den Tisch bestimmen, auf dem die Produkte
weitergereicht werden sollen.

Aktueller Tisch: . .
E Tisch 10 Ziel Tisch auswihlen

1 i I
— Tischil 0nTs
— Admin!{¥100!00==
1

Abb. 6-7: Verschieben aller Artikel auf einen Tisch
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